Checkliste
Barrierefreie Veranstaltungen

Mit den folgenden Anregungen und Hinweisen m&chten wir dafiir sensibilisieren, Veranstaltungen und Angebote so zu
planen, dass alle Interessierten daran teilnehmen konnen. Dabei richten sich die Anforderungen fiir einzelne
Veranstaltungen insbesondere nach den angesprochenen Zielgruppen, bei groBeren 6ffentlichen Veranstaltungen wie
beispielsweise dem Freiwilligentag sind dies also alle. Der beiliegende Kurzcheck soll einen schnellen Uberblick bieten,
was zu beachten ist, wenn einzelne Zielgruppen besonders angesprochen werden.

Fur die Checkliste wurden z.T. Informationen aus unterschiedlichen Barrierechecks genutzt*. Die Cartoons stammen aus:
Handreichung und Checkliste fir barrierefreie Veranstaltungen, BKB Bundeskompetenzzentrum Barrierefreiheit e. V.

Definition zur Barrierefreiheit

.Barrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel, technische Gebrauchsgegenstande, Systeme
der Informationsverarbeitung, akustische und visuelle Informationsquellen und
Kommunikationseinrichtungen sowie andere gestaltete Lebensbereiche, wenn sie fir behinderte Menschen in
der allgemein Ublichen Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsétzlich ohne fremde Hilfe zugénglich
und nutzbar sind” (§ 4) Behindertengleichstellungsgesetz

Die meisten Behinderungen sind nicht angeboren, sondern werden erst im Laufe des Lebens erworben - ein
Grund mehr, sich fir ein Leben ohne Barrieren stark zu machen.

Barrierefreiheit - fiir wen?

Gehorlose und schwerhdrige Menschen

Blinde und sehbehinderte Menschen

Menschen mit Mobilitdtseinschrankungen, z. B. mit Rollstuhl oder Gehbehinderung
Menschen mit kognitiven Einschrankungen (sog. geistiger Behinderung)

Menschen mit psychischen Erkrankungen

Menschen mit chronischen oder seltenen Erkrankungen

Altere Menschen

Eltern mit Kinderwagen

Kinder

und und und..

Eine barrierefrei gestaltete Umwelt

... ist fir 10 % der Biirgerinnen und Birger zwingend erforderlich, 'ue'qt;c_ﬁi_nﬂ‘mmﬂ ™
T Sie haben Wit exhea W{ﬂesotjf" \
... ist fiir 30 bis 40 % der Birgerinnen und Burger notwendig, [ e ide Sie mit unsere? ‘

tscherin
e

= - lﬂ"e
Gebarden Do .
o bekannt machen difte &

... ist flir 100 % der Biirgerinnen und Biirger komfortabel!
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1. Ankiindigung/ Offentlichkeitsarbeit

‘®

Bereits bei der Ankiindigung und der Offentlichkeitsarbeit sollte man inhaltlich und bei der Form einige

wichtige Punkte beachten.

Inhalt der Veranstaltungsankiindigung (Flyer, Internet, Plakate etc.)

Haben Sie daran gedacht?

Leichte Sprache beachten, z.B. eine Information pro Satz, Fremdw®orter

vermeiden

Informationen zur Barrierefreiheit wahrend der Veranstaltung angeben,

z.B. hinsichtlich des Vorhandenseins oder Fehlens

o

o O O O

@)

rollstuhlgerechter Zugange und sanitarer Anlagen
Hoérananlagen, Gebardensprache und Schriftmittiung
Materialien in leichter Sprache

Ruhebereichen und —rdumen

personlicher Unterstiitzung durch Lotsen

Materialien in GroBdruck und Brailleschrift

unterschiedliche Kontaktmdglichkeiten angeben: Telefon, Fax, Post,

Internet: Onlineformular, E-Mail

auditive Ankiindigungen, z.B. Radio, Tonspur im Internet, Social Media (mit

entsprechenden Kontaktmdglichkeiten)

Je nach Zielgruppe auch Ankiindigung in Gebardensprache

Inhalt des Anmeldebogens

Haben Sie daran gedacht?

Abfrage besonderer Bedurfnisse wahrend der Veranstaltung:

,Bendtigen Sie...

o

o O O O O O

o

eine Ubersetzung in Gebardensprache?

eine Ubersetzung in Schriftsprache?

eine Induktionsschleife?

eine personliche Unterstiitzung/ einen Lotsen?

Unterlagen in groBer Schrift?

leichte Sprache?

Unterstiitzung bei der Anreise mit OPNV, z.B. Begleitung von der Haltestelle
Andere Unterstiitzung, und zwar:

Abfrage, ob ein Rollstuhl genutzt wird (um Platz fir Rollsthle einzuplanen)

Abfrage, ob ein/e Assistent*in mitkommt

Abfrage, ob ein Assistenzhund mitgebracht wird

Positive Sprache:

.Kénnen wir noch etwas bedenken, damit Sie sich bei uns wohlfihlen?”

Wenn Sie weitere Unterstlitzung bendétigen, rufen Sie uns gern an oder schreiben eine Mail.”
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Form von Ankiindigung und Anmeldebogen

Gedruckte Veranstaltungsankiindigung und Anmeldebogen bzw. PDF zum Download:
o klare, gut lesbare Schrift (ohne Serifen, z.B. Tahoma oder Verdana)

o kontrastreiche Gestaltung
o SchriftgréBe 0,35 - 0,7 cm (vergleichbar Arial 12 Punkt), Zeilenabstand mind. 1,2 Punkt
o matt gestrichenes Papier, kein Hochglanzpapier
o festes Papier/ gute Haptik
im Internet:

o Anforderungen an Barrierefreiheit gewahrleisten, um die Sprachausgabe Uber Screenreader oder
Braillezeile zu ermoglichen
o Nahere Informationen zum barrierefreien Kommunikationsdesign sind zu finden unter:
»  BIK - barrierefrei informieren und kommunizieren: http://www.bik-online.info
= Einfach fir Alle — Initiative der Aktion Mensch fiir ein barrierefreies Internet:
http://www.einfach-fuer-alle.de

2. Anfahrt, Wege, Zugang

Anfahrt

Sind Parkplatze fiir Menschen mit Behinderung vorhanden und ausgeschildert?
Ist der Veranstaltungsort mit OPNV gut und barrierefrei erreichbar?

Zuwege, Eingangsbereich

Ist der Veranstaltungsort ohne Hindernisse zu erreichen? (Stufen, Bordsteine, fester Untergrund)

Ist der Eingang zu den Veranstaltungsraumen barrierefrei fir Rollstuhlfahrer zu erreichen? Bzw. gibt es
eine Ausschilderung zu barrierefreien Zugangen?

Gibt es Orientierungshilfen fiir blinde und sehbehinderte Menschen?

(Bodenprofilplatten, Rasenkanten, abwechselnde Untergriinde)

Gibt es Servicepersonal im Eingangsbereich?

Ist der Eingangsbereich gut ausgeleuchtet?

Steht gegebenenfalls eine mobile Rampe zur Verfligung?

Bei Zugang Uber Rampe: max. 6% Steigung

(das sind auf einem Meter am Boden 6 cm Hohe; Rampe: mind. 120 cm breit und feste Oberflache)
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3. Veranstaltungsraume

Bei Zugang liber Aufzug

Sind die Aufziige mindestens 110 cm breit und 140 cm lang?

Betragt die Tlrbreite mindestens 90 cm?

Sind die Bedienelemente und ihre Funktion gut zu ertasten?

Sind die Bedienelemente aus Sitzhdhe erreichbar (85 cm)?

Gibt es akustische Ansagen zu den Stockwerken und der jeweiligen Nutzung?

Tiiren und Durchgange

Betragen die Turbreiten mindestens 90 cm?

Gibt es Turschwellen von max. 2 cm Hohe?

Gibt es bei Glastiiren kontrastreiche Markierung fiir sehbehinderte Menschen?

Betragt der Wenderadius zum Offnen und SchlieBen der Tiren mindestens 150 cm?
Lassen sich die TUren automatisch 6ffnen und schlieBen und ist der Schalter gut sichtbar?

Sanitdranlagen

Gibt es einen fiir Rollstuhlfahrer/-innen geeigneten Toilettenraum mit folgenden Merkmalen:
o Turbreite mindestens 90 cm

Tir nach auBen zu 6ffnen oder Schiebetiir

Wenderadius innen 150cm x 150 cm

Haltegriffe auf beiden Seiten der Toilette

Bewegungsflache neben der Toilette mit einer Breite von 90 cm

Waschbecken unterfahrbar

O O O O O O

Zubehor wie Seife und Trockentiicher im Greifbereich fiir Menschen mit unterschiedlicher
KorpergroBe

Ist der Toilettenraum gekennzeichnet?

Gibt es Hinweisschilder auf barrierefreie Toilette?

Moblierung

Gibt es ausreichend Bewegungsfreiheit fiir Rollstiihle (im Veranstaltungsraum, am Buffet, im
Empfangsbereich/ Anmeldung etc.)?

Ist die Anordnung auch fiir sehbehinderte Menschen geeignet (gerade Wege, wenig Hindernisse)?
Gibt es unterschiedlich hohe Tische (nicht nur Stehtische)?

Sind unterfahrbare Tische vorhanden (ca. 76 cm Hohe der unteren Kante)?

Gibt es ausreichend Breite flir Zwischenraum zwischen Tisch- und Stuhlgruppen (1,20 m)?

Ist im Veranstaltungsraum genligend freier Platz fiir Rollstihle (je 90 x 130 cm)

Sind Infotische, Anmeldung, Garderobe und Ahnliches mit dem Rollstuhl und von kleinwlichsigen
Menschen gleichberechtigt zu nutzen?

Gibt es ausreichend Platz fiir Assistenzhunde, ggf. Auslaufmdoglichkeiten?

Besteht gute und freie Sicht auf die Gebdrdensprachdolmetscher bzw. werden Platze nahe der
Gebardensprache und der Schriftmittlung reserviert?
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Ausstattung, Technik & Hilfsmittel

&
L]

A A AAAAN

Ist eine Induktionsanlage fur Horgerétetrager vorhanden?

Gibt es ein Leitsystem, zum Beispiel mit Leitstreifen, Bodenprofilplatten oder anderen taktilen
Orientierungsmoglichkeiten auf dem Untergrund oder in Greifhdhe fiir blinde und sehbehinderte
Menschen sowohl im AuBen- als auch im Innenbereich?

Gibt es die Mdglichkeit, eine Ubersetzung in Gebardensprache und Schriftmittlung zu nutzen?
Stehen Gebardensprach-Dolmetscher in den Pausen fiir diese wichtigen Begegnungen zur Verfligung?
Ist die Beleuchtung gut auf die Gebardendolmetscher ausgerichtet?

Sind die Referenten gut ausgeleuchtet, um von den Lippen ablesen zu kénnen?

Ist die Bihne fiir Rollstuhlfahrer/-innen (ggf. Gber eine Rampe) erreichbar?

Sind die Stufen zur Biihne mit einem Handlauf versehen?

Sind Kabel und Schlduche mit Matten oder Kabelbriicken abgedeckt, um Stolperfallen zu vermeiden?

Sonstiges

&

Gibt es ausgewiesene Ruhebereiche oder Ruherdume, z.B. fir Menschen mit psychischen
Beeintrachtigungen oder chronischen Erkrankungen?

. Beschilderung und Service

Sind Hinweisschilder auf Veranstaltungsrdume, Aufziige, barrierefreie Toiletten, technische Hilfe (z.B.
Induktionsanlagen) & ggf. Tischnamenskarten vorhanden?
Sind dabei folgende Anforderungen bertcksichtigt:

o Klare, gut lesbare, groBe Schrift

o Kontrastreiche Gestaltung

o Modglichst auch Piktogramme / Symbole in leichter Sprache verwenden

o Hinweisschilder in ca. 130 cm Hohe anbringen
Gibt es Personal, das im Eingangsbereich wichtige Informationen bereit hélt und Teilnehmer/-innen ggf.
zu Veranstaltungsraumen begleitet, Gebardendolmetscher vorstellt, wichtige Informationen zur Nutzung
technischer Hilfsmittel gibt etc.?
Gibt es Personen, die Unterstiitzung leisten, z.B. Rollstuhlfahrern beim Wegrdumen von Stihlen an
gewulinschten Platzen unterstltzen, Geschirr zum/ vom Buffet bringen?
Sind Lotsen / Begleiter / unterstltzendes Personal gut erkennbar?
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5. Programmgestaltung

Sprache

Verwenden Vortragende und Personal nicht abwertende Begrifflichkeiten zum Thema Behinderung?
Beispiel fir glinstig — unglinstig: Menschen mit kognitiven Einschrankungen — geistig behindert
- weitere Informationen im Anhang und unter www.leidmedien.de

Wenn die Zielgruppe ,,Menschen mit Lernschwierigkeiten” erwartet wird oder dies angefragt wurde:

Werden schwierige Worte aus der Standardsprache und Fremdw®drter vermieden oder in Leichte Sprache
Ubersetzt?

- weitere Informationen zur leichten Sprache siehe Anhang oder http://www.leichtesprache.org sowie
www.peoplel.de

Werden Referent/-innen auf die Verwendung einer einfachen Sprache, hingewiesen?

Wenn Vortragende die Regeln zur Leichten Sprache nicht beherrschen: Wird eine Ubersetzung
angeboten, damit Menschen mit Lernschwierigkeiten das Gesagte verstehen?

Fir eine live-Ubersetzung in leichte Sprache muss die doppelte Zeit eingeplant werden

Werden Vortragslange und (Pausen-) Zeiten den Anforderungen angepasst?

Planen Sie mehr Zeit ein, z. B. fur Erklarungen in Leichter Sprache. Und bedenken Sie, dass Konzentrationszeiten bei
einigen Teilnehmenden verkirzt sein kdnnen und kirzere Vortrage sowie mehr bzw. ldngere Pausen sinnvoll sind.

Halten Sie ,Stopp! Leichte Sprache-Schilder” (erhaltlich bei Mensch zuerst e. V.) firr die Teilnehmenden
bereit?

Denkbar ist auch der Einsatz eines in den Regeln geschulten ,Leichte-Sprache-Wéchters”, denn erfahrungsgemaf
gibt es bei der Verwendung der Karten eine hohe Hemmschwelle — bei Menschen mit und ohne Lernschwierigkeiten.

Wenn die Zielgruppe ,,Menschen mit Hérbehinderung” erwartet wird:

Sind alle Vortragenden auf ein langsames Sprechtempo eingerichtet, damit Gebardendolmetscher oder
Schriftmittler Gbersetzen kann?

Wenn die Zielgruppe ,,Menschen mit Sehbehinderung” erwartet wird:

Werden Abbildungen und Bilder in Prasentationen fiir blinde und sehbehinderte Menschen miindlich
beschrieben? Beispiel: ,Das Bild zeigt eine Frau, die einen Computer bedient.”

Wenn die Zielgruppe ,Menschen mit psychischen Erkrankungen” erwartet wird:

Sind Vortragslange und Pausenzeiten den Anforderungen bzw. der Konzentrationsspanne der
Teilnehmenden angepasst?

Schriftliche Materialien

Verwenden Sie fur die herkdmmlichen Materialien eine nicht schrag gestellte Schriftart ohne Serifen mit
einer GroBe von 0,35 - 0,7 cm und einem Zeilenabstand von mindestens 1,2 Punkt?

Geeignet sind zum Beispiel die Schriftarten Tahoma und Verdana

Ist der Kontrast zwischen Schrift und Hintergrund gut lesbar?

Beinhalten PowerPoint-Prasentationen maximal 4 bis 5 Satze pro Seite oder/und maximal 2 Bilder pro
Seite und ist der Text linksblindig geschrieben?
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http://www.leichtesprache.org/

‘®

Werden schriftliche Materialien in Braille (Blindenschrift) oder horbar als Audio-Version, z. B.

als mp3-Datei, angeboten?

Audio-Formate sind fir viele gut und kostengtinstiger als der Braille-Druck.

- Informationen tber Produkte im Brailledruck und Erstellung von mp3-Dateien siehe Anhang

Wenn schriftliche Materialien - z. B. eine Dokumentation - auch als Textdatei angeboten werden: Gibt es
eine barrierefreie PDF-Datei?

Horanlagen Gibt es die Moglichkeit, eine der verschiedenen Optionen fiir eine Horanlage zu nutzen?
Wenn Lautsprecher eingesetzt werden, dann ist auch eine Schwerhdérigen-Beschallung, z. B. Giber eine
Induktionsanlage, einzusetzen.

6. Rund ums Buffet

Ist eine ausreichende Zeit fir die Verpflegung eingeplant, bei der auch an eine zeitintensivere
Essensaufnahme gedacht wird?

Sind Tische fiir Getranke und Speisen auch fir kleinwiichsige Menschen und mit Rollstuhl zu nutzen und
ist das Essen und Trinken so angeordnet, dass alle gut rankommen?

Gibt es Unterstlitzung beim Transport der Speisen und Getranke zum Tisch?

Gibt es neben den Stehtischen auch noch unterfahrbare Tische mit Stiihlen, an denen
Rollstuhlnutzerinnen und -nutzer essen und gemeinsam mit anderen zusammen sitzen kénnen?

Buffet: Wird auf brennende Kerzen und andere Dekorationen, die fiir blinde Menschen gefadhrlich werden
kdnnen, verzichtet bzw. sind diese auBBerhalb des Selbstbedienungsbereiches aufgestellt?

Stehen Trinkhalme mit Knick flr unterstiitztes Trinken bereit?

Ist das Geschirr stabil (keine diinnen Plastebecher)?

Gibt es entsprechende Hinweise Uber die Inhaltsstoffe, oder steht Personal fur die Fragen zur Verfiigung?
(Stichwort Allergene)

7. Exkurs: Behinderung als gesellschaftliche Konstruktion

Interessenvertretungen der Behindertenselbsthilfe sowie die UN-Behindertenrechtskonvention verorten die
Ursachen fir Diskriminierung in der Gesellschaft und nicht bei dem behinderten Menschen und seinen
Eigenschaften. Sie legt das Augenmerk auf die Wechselwirkung zwischen dem behinderten Menschen und
Barrieren in Umwelt und Einstellungen. Bei der Kategorie Behinderung handelt es sich um eine
gesellschaftliche Konstruktion, die zudem einem standigen Wandel unterliegt. Doch auch, wenn etwas
konstruiert ist, also nicht tatsachlich existiert, kann es sehr machtig und wirkungsvoll sein und zur
Diskriminierung von Menschen flhren. Fir diese Handreichung bedeutet das, nicht Defizite in den
Mittelpunkt zu stellen, sondern den Schwerpunkt auf die Frage zu legen, wie Menschen an der Teilhabe
gehindert und behindert werden. Und nach Lésungen zu suchen, die behindernde Barriere zu erkennen und
zu beseitigen, um eine Teilhabe fiir alle zu ermdglichen.

* Quellen:

e Handreichung und Checkliste fir barrierefreie Veranstaltungen, w
BKB Bundeskompetenzzentrum Barrierefreiheit e. V.
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Ihre Notizen:
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