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GruBwort

Ich hatte das Gliick, von Anfang an das Projekt ,Ehrenamt bar- --EHDEHQ MT | :
rierefrei” begleiten und unterstiitzen zu kdnnen, von einem MICH Ls ST FUR
Empfehlungsschreiben an die ,Aktion Mensch” im Vorfeld der
Projektbeantragung, der Teilnahme am ersten Fachtag bis zur
Unterstlitzung bei organisatorischen Fragen verschiedener Ver-
anstaltungen.

Das Projekt hat Interesse gefunden und sich zu einer erfolgrei-
chen Unternehmung entwickelt. Es zeigt, wie Menschen mit Be-
hinderungen — wenn die Rahmenbedingungen stimmen — selbst
aktiv werden und zwar Uber das Engagement in eigener Sache in
den Interessenvertretungen und Selbsthilfegruppen hinaus. Sie
engagieren sich jetzt in bislang fir sie nicht oder nur schwer zu-
ganglichen Feldern des Ehrenamtes, haben Freude daran, selbst
anderen Menschen zu helfen und tragen damit dazu bei, die
Stadtgesellschaft und das Leben in unserer Stadt lebenswerter
zu gestalten.

Den Initiatoren des Projektes und den aktiven Freiwilligen meinen herzlichen Dank fir ihren Einsatz! Es ist
fir mich ein gelungenes Beispiel der Umsetzung von Teilhabe, Gleichstellung und Selbstbestimmung von
Menschen mit Behinderungen. Es sollte ganz selbstverstandlich sein, dass alle Menschen am Leben in allen
seinen Facetten teilnehmen kénnen. Leider ist dem auch in unserer Stadt noch nicht Gberall so.

Dabei sollen Menschen, die mit einem Handicap leben, sich nicht anpassen an das Gros der so genannten
.Nichtbehinderten”. Sie gehéren mit ihren Lebensentwiirfen, ihren Besonderheiten, auch ihren Einschran-
kungen zur Vielfalt des Lebens. Und gerade diese macht den Reichtum unsere Gesellschaft aus. Menschen
mit Handicap sind keine Randgruppe, deren Bediirfnisse und Potenziale negiert werden kénnen: Wenn in
Halle Gber 30.000 Menschen eine dauerhafte Behinderung besitzen, dann sind das gut 13 Prozent der ge-
samten stadtischen Bevolkerung und somit eine beachtenswerte Einwohnergruppe.

Teilhabe heif3t Partizipation an allen relevanten Lebensbereichen und wenn notwendig, die daftr erforder-
lichen Hilfen zur Verfligung zu stellen. Benachteiligende Lebensbedingungen und Barrieren sind abzubau-
en, Angebote zur Férderung von Selbstandigkeit, Eigenverantwortlichkeit und Selbstverwirklichung sind
vorzuhalten und weiterzuentwickeln. Teilhabe ist eine Voraussetzung, um Menschen mit Behinderungen
gleiche Chancen in der Lebensgestaltung zu bieten. Nur wenn ich am gesellschaftlichen Leben partizipiere
wie andere, kann ich auf gleicher Augenhdhe in der Stadtgesellschaft aktiv werden und selbstbestimmt und
selbstverantwortlich handeln. Das Projekt ,Ehrenamt barrierefrei” der Freiwilligen-Agentur Halle zeigt, wie
das praktisch funktioniert und ist deshalb erfolgreich.

Die dreijahrige Pilotphase fur das Projekt ,Ehrenamt barrierefrei” ist nun abgeschlossen. Die Nachhaltigkeit
eines Projektes bemisst sich daran, ob und wie es gelingt, die positiven Seiten des Vorhabens aufzunehmen
und weiterzuflihren. Ich wiinsche daher, dass das Engagement von Menschen mit Behinderungen auch wei-
terhin im Ehrenamt eine Heimat hat, dass sich noch mehr Einsatzstellen finden und die gelungenen guten
Beispiele viele Nachahmer finden.

Den Engagierten, den Einsatzstellen, den Einrichtungen der Behindertenhilfe sowie allen Unterstiitzern
winsche ich weiterhin Freude bei ihren Tatigkeiten, Ausdauer, neue Ideen und noch mehr Mitstreiter.

Dr. Toralf Fischer
Beauftragter fur die Belange von Menschen mit Behinderung der Stadt Halle (Saale)

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de

Einflihrung

Liebe Leserinnen und Leser, liebe Interessierte,

Selbstbestimmung, gesellschaftliche Teilhabe, Empowerment und Inklusion - dies sind alles Begrif-
fe, die ein gesellschaftliches Bild umreien. Alle diese Begriffe haben eines gemeinsam: Sie gehen von
Menschen aus, die sich aktiv an gesellschaftlichen Entwicklungen beteiligen und sie mitgestalten.
Wenn wir die auch von Deutschland unterzeichnete UN Behindertenrechtskonvention ernst nehmen
und die Vision von der ,Teilhabe fir alle” nicht nur eine Vision bleiben soll, heit das auch, Gelegenheiten
zu schaffen, in denen sich alle mit ihren Fahigkeiten, Ideen und Eigenheiten einbringen kénnen.
Freiwilliges Engagement ist daflir eine gute Moglichkeit, die fiir Menschen mit Behinderung noch nicht
selbstverstandlich ist.

Vor diesem Hintergrund hat die Freiwilligen-Agentur unter dem Motto ,Uberall dabei” Anfang 2013
das Projekt ,Ehrenamt barrierefrei” gestartet. Mit finanzieller Unterstlitzung von Aktion Mensch konn-
ten wir Menschen mit Behinderung beim Einstieg ins Ehrenamt unterstiitzen und sie bei ihrem
Engagement begleiten. Die folgenden Seiten geben einen Einblick in dieses Projekt: Wir berichten von
engagierten Menschen mit Behinderung, von Héhepunkten im Projektverlauf und stellen Materialien vor,
die auch iiber die Projektlaufzeit hinaus Anregungen zum Engagement von Menschen mit Behin-
derung geben sollen. Besondere Anerkennung erhielt das Projekt ,Ehrenamt barrierefrei” mit dem Mit-
menschPreis 2014. Aus diesem Anlass wurde ein Videoclip gedreht, der Ehrenamtliche mit Behinderung
in ihrem Engagement vorstellt und einen lebendigen Einblick bietet. Sie finden ihn online unter www.
ehrenamt-barrierefrei.de.

Das Heft richtet sich an Multiplikatoren und Partner, die Menschen mit Behinderung beim Einstieg
oder bei einer ehrenamtlichen Tatigkeit begleiten und motivieren méchten. Insbesondere Vereine, Or-
ganisationen und Einsatzstellen finden Materialien und Tipps zur Zusammenarbeit mit Freiwilligen,
die eine Behinderung haben. Es werden Hinweise gegeben, wie sichtbare und unsichtbare Barrieren
abgebaut werden und somit Rahmenbedingungen fiir barrierefreies Ehrenamt weiterentwickelt
werden kénnen.

Wir wiinschen Ihnen eine anregende Lektiire und freuen uns, wenn sie zu mehr Engagement von
Menschen mit Behinderung beitragt!

Das Projektteam: Unsere Kolleginnen des Beratungsteams:
Sulamith Fenkl-Ebert (Projektleiterin) Antje Lehmann, Karsta Hutter,

Oliver Daffy (Padagogischer Mitarbeiter) Petra Riebenstahl

Annett Melzer und Dorothee Bonnighausen

(Freiwilligendienstlerinnen)




@

Unsere Vision: Eine Gesellschaft, in der alle mitgestalten kon-
nen - je nach ihren Fahigkeiten, Wiinschen, Zeitressourcen und
Vorlieben. Um dieser Vision ein Stiick ndher zu kommen, haben wir
Anfang 2013 das Projekt ,Uberall dabei — Ehrenamt barrierefrei” be-
gonnen.

Schon seit einigen Jahren konnten wir feststellen, dass immer mehr
Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen zu uns in die Freiwil-
ligen-Agentur kamen und sich engagieren wollten. Viele hatten nach
einem krankheitsbedingten Berufsausstieg langsam wieder Mut ge-
fasst, selbst Dinge in die Hand zu nehmen und wollten Uber eine
regelmaBige Aufgabe wieder Verantwortung Gibernehmen — und sich
gebraucht fihlen. Gleichzeitig gelang es noch nicht so gut, Men-
schen, die blind oder hérbehindert sind, die in Férderwohnheimen
leben oder auf einen Rollstuhl angewiesen sind, fur freiwilliges En-
gagement zu erreichen. Unserem Anliegen, dass wir ,alle” erreichen
und fir freiwilliges Engagement begeistern kdnnen, mussten also
neue Taten folgen — nicht ,alle” finden bereits zu uns in die Engage-
mentberatung, sondern neue Wege waren gefragt und ein Aufeinan-
der zugehen.

Gesellschaftlich hat insbesondere die Unterzeichnung der UN-Behindertenrechtskonvention* im
Jahr 2009 zu einer 6ffentlichen Auseinandersetzung beigetragen, wie Menschen mit Behinderung
teilhaben und mitgestalten kénnen. Fiir uns als Freiwilligen-Agentur lag also die Frage nahe, nicht ob,
sondern wie wir inklusive Engagementstrukturen schaffen und weiterentwickeln kénnen. Doch was ver-
stehen wir selbst unter Inklusion, und wie hangt sie mit unserer Arbeit zusammen?

.Ich denke schon, dass auch andere behinderte Menschen sich engagieren
kénnen und sich auch engagieren wollen. Aber oft wissen sie nicht, wie sie es
machen kénnen, in welchem Umfang und wie sie den ,Ful3 reinkriegen” in ein
Ehrenamt. Sie brauchen erst mal Zuspruch, um etwas Neues auszuprobieren,
wo man noch nicht genau weil3, wo es dann spdter hingeht.

Annett Melzer, vielseitig ehrenamtlich engagiert und
Beraterin in der Freiwilligen-Agentur

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de

Seit 2015 engagieren wir uns in einer Arbeitsgruppe der Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligen-
agenturen (BAGFA) e.V. im Rahmen des BAGFA Inklusionsprojekts ,Packen wir's an! Auf dem Weg zur
inklusiven Freiwilligenagentur”. In dieser Arbeitsgruppe haben wir neben Qualifizierungs- und Coachin-
gangeboten flr Freiwilligenagenturen zunachst eine Definition erarbeitet, die das Zusammenspiel von
Inklusion und Freiwilligenagenturen erlautert. Diese mdchten wir hier als Grundlage auch unseres Ver-
standnisses vorstellen:

JInklusion bedeutet, Vielfalt und Verschiedenheit wertzuschétzen und allen Menschen dieselben Rechte zu-
zugestehen. Dazu ist eine Haltung wichtig, die von den Fihigkeiten des einzelnen Menschen und nicht von
vermeintlichen Defiziten aus geht. Engagement ist ein Weg, Ideen, Wiinsche und Kenntnisse aktiv in die Ge-
sellschaft einzubringen. Freiwilligenagenturen wirken an Inklusion mit, wenn sie Rahmenbedingungen in ihrer
Organisation und mit ihren Partnern schaffen, die es ermdglichen, dass Menschen in ihrer Unterschiedlichkeit
Zugdnge zum Engagement finden. Das heiB3t fiir Freiwilligenagenturen auch, besondere Bediirfnisse wahrzu-
nehmen und Potenziale durch spezifische Beratungs-, Vermittlungs- und Begleitangebote zu erkennen und zu
mobilisieren.”

Gemeinsam mit unseren Kooperationspartnern wie Vereinen, Initiativen und Menschen mit und
ohne Behinderung haben wir dazu beitragen, den barrierefreien Zugang zu vielfiltigen Engage-
mentgelegenheiten in Halle zu er6ffnen und noch mehr Menschen mit Behinderungen und psy-
chischen Beeintrachtigungen fir freiwilliges Engagement zu gewinnen. Etwas ehrenamtlich zu tun,
macht Freude, verbindet Menschen und bereichert das Zusammenleben. Es macht Sinn — fiur sich
und andere. Da Menschen mit Behinderung oftmals eher als Empfanger von Hilfen statt als selbst
Aktive wahrgenommen werden, sollte das Projekt auch dazu beitragen, sie als Helfende ins Licht der
Offentlichkeit zu riicken.

barrierefreien Zugang zum Engagement fiir Menschen mit Behinderung und
psychischen Erkrankungen zu schaffen,

gute Rahmenbedingungen fir Freiwillige mit Behinderung in Einsatzstellen zu unterstitzen,

Einrichtungen der Behindertenhilfe fiir die Bedeutung freiwilligen Engagements ihrer
Klienten zu sensibilisieren,

Entstigmatisierung der Betroffenen voran zu bringen,
eine inklusiv arbeitende Freiwilligen-Agentur zu verwirklichen.

.Man kann von Defiziten sprechen oder von besonderen Féhigkeiten, das
ist der feine Unterschied. Das zweite gefdllt mir von der Herangehensweise
sehr viel besser”

Axel Schmiedel, leitet Gehirnjogging-Angebote




Wir informieren, beraten und vermit-
teln Menschen mit Behinderung in ein
Engagement in Vereinen und gemeinnuit-
zigen Einrichtungen. Z.B. bieten wir fur
Menschen mit psychischen Beeintrachti-
gungen eigene Beratungszeiten an.

Wir begleiten interessierte Freiwillige
auf Wunsch in die Einsatzstelle. Unsere
Beraterinnen stehen auf Wunsch auch
Uber einen langeren Zeitraum als An-
sprechpartnerinnen zur Verfliigung.

.... —=s

Zum Austausch, Kennenlernen und
Vernetzung laden wir zu Veran-
staltungen und Austauschtreffen ein.

Damit Einsatzstellen gute Rahmenbe-
dingungen und eine gute Begleitung
gewahrleisten, bieten wir Informationen,
Beratung und Fortbildungen zur
Zusammenarbeit mit Freiwilligen.

In der Arbeitsgruppe ,,Ehrenamt
barrierefrei” arbeiten wir eng mit

Menschen mit Behinderung, Organi-
sationen der Behindertenhilfe, Fachpart-
nern und der Verwaltung zusammen.

www.ehrenamt-barrierefrei.de
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In Einrichtungen der Behindertenhilfe
informieren wir Gber Engagementmaog-
lichkeiten im Rahmen von Infoveranstal-
tungen und Workshops.

Um die Vielfalt im Ehrenamt sichtbar

zu machen, haben wir die Ausstellung
~Ehrenamt inklusive”, einen Videoclip
~Engagiert in Halle”, Wheelmap-Aktio-
nen und ,Tage der Begegnung”. Damit
mochten wir die Wahrnehmung von Men-
schen mit Behinderung in der Offentlich
keit positiv mitgestalten.

Mit zwei Fachtagen 2014 und 2015 ha-
ben wir mit vielen Beteiligten, Fachpart-
nern und Experten in eigener Sache viel-
faltige Facetten des Themas beleuchtet.

Auf dem Weg zur inklusiven Freiwilli-
gen-Agentur haben unsere Mitarbei-
ter/-innen an Fortbildungen und Team-
klausuren teilgenommen und sich mit
Inklusion und Barrierefreiheit auseinan-
dergesetzt.
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Gemeinsam geht’s besser: Die Arbeitsgruppe ,,Ehrenamt barrierefrei”

Ein zentrales Element flr unser Projekt war die Ar-
beitsgruppe ,Ehrenamt barrierefrei”, die als Runde
von Fachpartnern und Experten in eigener Sache
von Anfang an wichtige Impulse geben konnte.
Bei regelmaBigen Treffen der AG ,Ehrenamt bar-
rierefrei” wurden beispielsweise die Materialien
zur Offentlichkeitsarbeit besprochen und Emp-
fehlungen gegeben, Fortbildungen geplant und
umgesetzt, Riickmeldungen und Anregungen zum
Projektverlauf gegeben und auf sprachlich, sozia-
le und raumliche Barrieren aufmerksam gemacht.
Besonders erfolgreich waren gemeinsam geplante
und durchgefiihrte Aktionen wie die Ausstellung

~Ehrenamt inklusive”, der ,Tag der Begegnung”, der
Videoclip ,Engagiert in Halle”, die Freiwilligentage
oder die beiden Fachtage zum Engagement von
Menschen mit Behinderung.

Mitglieder der Arbeitsgruppe sind Vereine, Ver-
bande und Einrichtungen der Behindertenhilfe, En-
gagierte mit Behinderung als Experten in eigener
Sache sowie der Behindertenbeauftragte der Stadt
Halle (Saale). Nach Ende des Forderzeitraums wird
die AG Ehrenamt barrierefrei weiterarbeiten und
gemeinsam wichtige Héhepunkte wie den Europa-
ischen Protesttag zur Gleichstellung von Menschen
mit Behinderung gestalten.

,Mein Ehrenamt nimmt 60 % meiner Freizeit in Anspruch, und das ist gut so. Es
wdre sehr langweilig in meinem Leben ohne den Halleschen FuBballclub. Es kommt
nicht darauf an, die erste Geige zu spielen. Vielmehr geht es mir darum, etwas zu
bewegen und tatsdchlich mittendrin statt nur dabei zu sein.”

Werner Grabaum sieht sein Ehrenamt als Behindertenfanbeauftragter des
Halleschen FuBballclubs als Berufung. Sein groBBes Ziel: Barrierefreiheit
im Stadion. Fur FuBballfans im Rollstuhl organisiert er z.B. Fahrten zu

Mnsere Hilfe wird ge(vra\ucl/\t”

Andreas Wicht, Reinhard Muschiol, Frank GroBe und Judita Anger unterstiitzen den Café-Betrieb

oooooooooooooooooo

SN ittendrin statt nur dabel”

Punktspielen auBerhalb von Halle.

,Die Arbeit in der AG macht mir viel Freude, weil wir viel auf den Weg bringen konnten und tolle
Hohepunkte gemeinsam gestaltet haben.”

Sabine Knofel, Ehrenamtliche in der AG und Expertin in eigener Sache

Ehrenamt barrierefrei — Blitzlichter aus der Praxis

oder engagieren sich im PC-Kurs ,Mausklicker” in der Begegnungsstatte im Labyrinth.

So herausfordernd die Idee anfangs war, dass sich
Menschen mit Behinderung ehrenamtlich enga-
gieren, ist sie im Verlauf des Projekts auf positive
Resonanz gestoBen. Weit mehr als 1.500 Interes-
sierte haben wir in unterschiedlichsten Veranstal-
tungen Uber Ideen und Angebote zum Ehrenamt
von Menschen mit Behinderung informiert. Men-
schen mit Behinderung sind in verschiedenen For-
maten freiwillig aktiv geworden, z.B. im Tierschutz,
bei der Seniorenbetreuung, als Lese- und Lernpa-
ten, bei der Gartenpflege von gemeinnitzigen Ein-

richtungen, als Spielplatzpaten, bei Arbeitseinsat-
zen in Vereinen oder an Freiwilligentagen. Letztere
stellten in den vergangenen drei Jahren besondere
Hohepunkte dar: jeweils bis zu 80 Freiwillige mit
Behinderung haben sich hier in unterschiedlichen
Einsatzfeldern engagiert. Die Ausstellung ,Ehren-
amt inklusive” wurde inzwischen von weit mehr als
2.000 Besuchern (lokal und bundesweit) gesehen
und tragt zu einem aktiven Bild von Menschen mit
Behinderung bei.

,Ehrenamt st fur mich Lebensfreude!”

.Mit Frau Gieler kann ich schwatzen. Sie hat mich gern und freut sich
Uber meine Alltagshilfen. Ohne sie wdire ich oft einsam.”

Heiko Clarius aus Oppin geht in eine Werkstatt fir Menschen mit Behin-
derungen und wird ambulant von Mitarbeiter/-innen der gemeinntitzigen
Paritdtischen Sozialwerke - PSW GmbH unterstiitzt und hilft selbst gern,
wo er kann, z.B. erledigt er Einkaufe fir eine Seniorin.
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.Die menschlichen
Kontakte und anre-
genden Gesprdche
sind mir wichtig.”

Judita Anger

JIch kann mit meiner .Meine Hilfe wird .Ohne mein Ehrenamt

Zeit etwas Sinnvolles gebraucht, und das im Labyrinth wiirde ich

tun’ hat mir ein Stiick mich zuriickziehen,
Lebensfreude zurtick und das wiirde mir
gebracht” nicht gut tun:”

Frank Grol3e Reinhard Muschiol Andreas Wicht

,Ohne Ehrenamt? Fur mich undenkbar!”

.Mit unseren Aktivititen und Beratungsangeboten im Horgeschddigtenzen-
trum engagieren wir uns fitir Menschen mit Horbehinderung. Bei uns finden
sie viele Angebote und Freizeitméglichkeiten unter einem Dach wie Assis-
tenz- und Begleitdienste und eine Begegnungsstdtte. Wir verstehen uns als
Sprachrohr fiir die Belange von Menschen mit Hérbehinderung.”

Thomas Hauf ist Vorsitzender des Stadtverbandes der Hérbehinder-
ten Halle 1991 e.V. und engagiert sich dariiber hinaus als Rennleiter
Race Control im Motorsport.
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Behinderung, Inklusion &

Barrierefreiheit
Was macht inklusives Ehrenamt aus?

Freiwilliges Engagement gewinnt in unserer Gesellschaft immer mehr an Bedeutung. Zum einen ist es
eine Antwort auf soziale und gesellschaftliche Herausforderungen und Fragestellungen. Die Vielfalt von
Sportvereinen, der Umweltschutz, aber auch gut funktionierende Nachbarschaftshilfe waren ohne dieses
Engagement gar nicht vorstellbar. Es ist eine wichtige Form der demokratischen Mitgestaltung. Zum
anderen bietet freiwilliges Engagement auch vielen Menschen einen persénlichen Gewinn und nicht
zuletzt das Gefuhl der gesellschaftlichen Teilhabe. Es bietet neue soziale Kontakte, eine Starkung des
Selbstvertrauens und der Selbstwirksamkeit und Entfaltungsmaoglichkeiten personlicher Kompetenzen.
Freiwilliges Engagement ist fiir alle Seiten ein Gewinn.

Wenn wir diese Vielfalt als gesellschaftliche Ressource, also als Gewinn verstehen, ist der Schritt zum
Inklusionsgedanken nicht weit. Inklusion heif3t, alle sind anders und alle geh6ren dazu. Aus dieser Pers-
pektive betrachtet, sind alle Menschen Teil unserer Gesellschaft. Sie werden entsprechend nicht separiert,
mussen nach dem Inklusionsverstandnis auch nicht integriert (eingegliedert) werden. Die folgende Grafik
macht dies anschaulich:

Lasst man sich auf diesen Gedanken ein, be-

deutet dies, dass alle Menschen in unserer
Was iSt Inkl usion? Gesellschaft fiir die Gestaltung des Zusam-
menlebens zustiandig sind. Freiwilliges En-
gagement als Form der
gesellschaftlichen Teil-

I B . . .
Separation Integration Inklusion habe ist dabei ein .
wichtiger gestalten »Man hilft
B ooy b S ey B - .
i s m ettty I e ger g . Menschen nicht, wenn
o g @ Saaang L L
F A SSabsatnet s (- der Faktor. Freiwil- L .
$,62°%0a0a a268°%9ils f ot " agt . man fiir sie tut, was sie
Vhastfo? e | QRNIRIS? te .0 e liges Engagement 5 .,
b o Paeils J ORI N 0., "7 08 . . selbst tun kénnen:
e 14 Ngrtte Taes? darf kein exklusives

Gut sein. Abraham Lincoln

I N R R SRR E R R

Menschen mit Behin-

derung werden oftmals
nur auf ihre Defizite, auf ihren Unterstitzungsbedarf reduziert. Vor diesem Hintergrund werden sie als
aktive und kompetente Mitgestalter ihres eigenen Umfeldes und der Gesellschaft nur wenig wahrge-
nommen. Ganz unterschiedliche Barrieren machen es Menschen mit Behinderung oftmals schwer, ehren-
amtlich aktiv zu werden. Der Abbau dieser Barrieren, nicht zuletzt auch in den Kopfen, tragt zu guten
Rahmenbedingungen fiir eine gesellschaftliche Teilhabe bei. Gerade Akteure des freiwilligen Engage-
ments kdnnen dazu einen wichtigen Beitrag leisten.

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de
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Was wird unter Barrierefreiheit verstanden?

Bei unserem Anliegen, Menschen mit Behinderung beim Zugang zum Ehrenamt zu unterstltzen, spiel-
ten Barrieren in vielerlei Hinsicht eine Rolle. Wir haben die Erfahrung gemacht, dass es die Augen 6ffnet
und kreative Ideen hervorbringt, wenn man sich mit moglichen Barrieren beschaftigt. Vor diesem Hinter-
grund mochten wir hier zunédchst erlautern, was unter Barrierefreiheit verstanden wird:

.Barrierefreiheit bezeichnet im deutschen Sprachgebrauch eine Gestaltung der baulichen Umwelt sowie von
Informationsangeboten, Kommunikation usw. dergestalt, dass sie von Menschen mit Beeintréichtigungen
ohne zusdtzliche Einschréinkungen genutzt und wahrgenommen werden kénnen."*

Weiter heiBt es bei Wikipedia: ,/m auBerdeutschen Sprachgebrauch wird dieser Zustand als ,Zugdnglich-
keit’ (engl.: accessibility) bezeichnet. Der im deutschen Sprachraum in diesem Zusammenhang kursierende
Begriff ,behindertengerecht’ wird zunehmend ungebrduchlich, da mit dieser Benennung keine umfassende
Zugdnglichkeit und Benutzbarkeit fiir alle Menschen bezeichnet werden kann.”

Im weiteren Sinn zielt das Prinzip der Barrierefreiheit aber darauf, dass nicht nur Menschen mit Be-
eintrachtigungen, beispielsweise auch altere Menschen mit Geh-, Seh- oder Gleichgewichtsstérungen,
sondern auch Personen mit Kleinkindern (Kinderwagen!) oder auf Rollstiihle Angewiesene in die frei
zugangliche Nutzung der baulich gestalteten Umwelt einbezogen werden. Diese weitergehende Sicht-
weise unterscheidet nicht mehr zwischen einzelnen Personengruppen, vielmehr sollen die Bedirfnisse
aller Menschen berlicksichtigt werden. Dieses Verstandnis der Barrierefreiheit wird daher auch ,Design
fur Alle” oder ,universelles Design” genannt. Eine Erweiterung um den kulturellen Aspekt beschreiben die
MaBnahmen des Konzepts der Interkultur, mit denen kulturelle Barrierefreiheit geschaffen wird und somit
Institutionen fir den Umgang mit Individuen einer Gesellschaft der Vielfalt befahigt werden.

. I;III-.II;:R!['I! M

Was mir gut gefillt? Die Offenheit. Ich bin zum Beispiel hier im Bera-
tungsladen eine ganz normale Mitarbeiterin wie jede andere auch. Der
Rollstuhl spielt iiberhaupt keine Rolle, das finde ich schén.”

Annett Melzer berat Menschen zu freiwilligem Engagement und
ist selbst vielseitig engagiert.

Barrierefreie Veranstaltungen und Offentlichkeitsarbeit

Mit den folgenden beiden Checklisten méchten wir Sie dafiir sensibilisieren, Barrieren besonders in ge-
meinnutzigen Organisationen, Vereinen, Verbanden und im ehrenamtlichem Engagement in den Blick zu
nehmen. Wir wollen Ihnen Tipps an die Hand geben, wie Sie mit kleineren oder manchmal auch gréBeren
Aktivitaten dazu beitragen kdnnen, dass alle Menschen — mit und ohne Behinderung — teilhaben kénnen.
Im Anhang bzw. auf www.ehrenamt-barrierefrei.de finden Sie dazu die ausfihrliche Versionen.

* Bundeskompetenzzentrum Barrierefreiheit: www.barrierefreiheit.de | www.wikipedia.org/wiki/Barrierefreiheit
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Kurzcheck barrierefreie Veranstaltungen

Offentlichkeitsarbeit/ im Vorfeld

Barrierefreies Informationsmaterial (Gestaltung, Inhalt)

Informationen Uber Barrierefreiheit vor Ort in der Veranstaltungsausschreibung
Barrierefreie Internetseite

Anmeldeunterlagen mit Abfrage zum Unterstltzungsbedarf

Vor Ort

Fur Rollstuhlfahrer/ Menschen mit Gehbehinderung

Barrierefreie Rdume/ WCs/ rollstuhlgerechter Eingang/ Erreichbarkeit

Beschilderung/ Kennzeichnung von Aufziigen/ Rollstuhl-WCs bis 1,30 m Héhe anbringen
Auslage von Material in erreichbarer Hohe

Nicht nur Stehtische

Unterfahrbare Tische

Platz fir Rollstuhlfahrer*innen im Veranstaltungsraum und z.B. am Buffet bzw. Hilfe beim
Wegraumen von Stiihlen

Garderobe fir Rollstuhlfahrer erreichbar

Ausruhmaoglichkeiten/ Sitzgelegenheiten

Evtl. Rampe mitnehmen

Bei Imbiss Unterstitzung beim Holen und wegbringen von Geschirr

Fir Menschen mit Lernschwierigkeiten

Ausschilderung evtl. mit Symbolen in leichter Sprache
Evtl. Lotsen/ Wegbegleiter

Leichte Sprache an Infostdnden anwenden

Material in leichter Sprache

Ggf. Vortrage in leichter Sprache bzw. Ubersetzung

Fir Menschen mit Sehbehinderung

Gut sichtbare Ausschilderung/ Kontrastreich

Evtl. Lotsen/ Wegbegleiter

Deutlich erkennbare Treppenstufen/ Handlaufe

PPP fur Sehgeschadigte beachten/ SchriftgroBe, Kontraste
Platz fur Assistenzhunde, ggf. Auslaufmoéglichkeiten

Fir Menschen mit Horbehinderung

Evtl. Lotsen, die an Gebardendolmetscher verweisen kdnnen
Induktionsschleifen

Gebardendolmetscher

Schriftdolmetscher

Beleuchtung fir Gebardendolmetscher

Ausleuchtung der Referenten, um von den Lippen ablesen zu kénnen

Kurzcheck Barrierefreie Offentlichkeitsarbeit

Der folgende Kurzcheck zur Barrierefreiheit in der Offentlichkeitsarbeit bezieht sich
auf Erzeugnisse im Printbereich und auf digitale Medien und in diesem
Zusammenhang auf mogliche Barrieren fir Menschen mit Sehbehinderung und
Menschen mit Lernschwierigkeiten. Sie soll einen ersten Uberblick ermdglichen und
Anregungen geben, wie Materialien barrierearm oder barrierefrei gestaltet werden kénnen.

Inhalt:

«  Verwendung leichter Sprache

+ Verstandliche Formulierungen verwenden

«  Fach- und Modeworter vermeiden

+ Informationen Ubersichtlich gliedern

« Nicht unbedingt erforderliche Details weglassen

« Wenn moglich von einem oder mehreren Menschen mit Lernschwierigkeiten testen

lassen

Schrift- und Textgestaltung:

Schrift moglichst serifenlos, breit, nicht unterstrichen, GroBe: 12 Punkte

« Keine oder wenig unterschiedliche Schriftarten und -farben benutzen

+ Wenig kursiv und wenig Woérter in GroBbuchstaben

« Zeilenlange max. 80 Zeichen

« Zeilenabstand mind. 1,2 Punkt

« Linksblndiger Textsatz

«  Verwendung von Piktogrammen

Kontraste:

« Text und Hintergrund sind durch Farbkontrast deutliche unterscheidbar

+  Keine Komplementéarfarben (z.B. rot und griin) verwenden

« Ruhiger, einfarbiger Texthintergrund (keine Grafiken, Bilder 0.4.)

« Wenn moglich, von einem oder mehreren Menschen mit Sehbehinderung testen lassen

Digitale Dokumente:

 Barrierefreie Strukturierung mithilfe einer Formatvorlage

+  PDF-Dokumente barrierefrei und ubersichtliche strukturiert

« E-Mails und Newsletter barrierefrei und Ubersichtliche strukturiert

« Internetseite barrierefrei

« Bilder und Grafiken haben Alternativtexte

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de

Beispiele fiir Barrieren, die flir Menschen mit bestimmen Behinderungen eine Rolle im Ehrenamt spielen
kénnen sowie konkrete Anregungen zu deren Abbau oder Umgang damit finden Sie im Uberndchsten
Kapitel.

Wir verstehen Barrierefreiheit in einem umfassenden Sinn, bei dem nicht nur rdumliche und bauliche
Barrieren in den Blick genommen werden, sondern auch Barrieren ,in den Kopfen”, Unwissenheit, Unsi-
cherheit, Vorurteile etc. Zu einem besseren Verstandnis und damit auch Abbau von Barrieren sollen die
folgenden Fragen und Antworten zum Engagement von Menschen mit Behinderung beitragen.
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Engagement von Menschen
mit Behinderung
Fragen & Antworten

~Wollen Menschen mit Behinderung sich iiberhaupt freiwillig engagieren?”

Freiwilliges Engagement sollte auch immer wirklich freiwillig sein. Um aber entscheiden zu kdnnen, was
man will, werden Informationen bendtigt. Viele Menschen mit Behinderung wissen aber nicht, dass sie
selbst ein freiwilliges Engagement tGbernehmen kdnnten. Diese Rolle kam bislang in ihrem Leben nicht
vor. Weder sie selbst noch andere Menschen haben ihnen vielleicht ein Engagement zugetraut. Um einen
Perspektivwechsel beim Thema Engagement von Menschen mit Behinderung herbeizufiihren, steht zu
Beginn vor allem die Information. Die Freiwilligen-Agentur und zahlreiche Partner setzen sich dafir ein,
gute Beispiele bekannt zu machen. Wer informiert ist, kann sich dann freiwillig und selbstbestimmt ent-
scheiden, Freiwilliger zu werden oder eben nicht.

.Ist das nicht eine Uberforderung fiir Menschen mit Behinderung,
dass sie jetzt in ihrer Freizeit auch noch Freiwillige werden sollen?”

Grundsatzlich sollten Menschen mit Behinderung genauso betrachtet werden wie Menschen ohne Be-
hinderung. Warum soll eine freiwillige Tatigkeit also Menschen mit Behinderung von vornherein mehr
Uberfordern als andere Freiwillige? Wir denken, Menschen mit Behinderung sollten nicht tGbermaBig
.beschitzt” werden, sondern als handelnde Subjekte betrachtet werden.

Die Motivation fiir ein freiwilliges Engagement kann sich aus verschiedenen Quellen speisen: der Wunsch
nach Kontakten, die Idee, neue Leute kennenzulernen, das Bedirfnis, den Tag oder die Woche zu struk-
turieren und nicht zuletzt auch der Gedanke, Freizeit sinnvoll zu nutzen und sich gebraucht zu fihlen.
All diese Motivationen sind vollig unabhéngig von einer Behinderung und missen bei jedem Menschen
gleich ernst genommen werden.

.Sind Freiwillige mit Behinderungen nicht eine Uberforderung
fiir die Einsatzstelle und die anderen Freiwilligen dort?”

Diese Frage gilt es natiirlich im Einzelfall zu Gberpriifen, um einer realen oder gefiihlten Uberforderung
entgegenzuwirken. Eine inklusive Gesellschaft bedeutet Kontakte und Auseinandersetzungen zwischen
ganz unterschiedlichen Menschen — dies ist sicher oftmals eine Herausforderung und fast immer eine
Chance.

Insgesamt erhoht sich haufig die Sensibilitat fir den Umgang miteinander, wodurch sich eine Kultur
der Wertschatzung entwickelt. Die Erfahrungen von Menschen mit Behinderung als Experten in eigener
Sache kdnnen in bestimmten Situationen ein Mehrwert sein. Anderssein bedeutet Vielfalt, und Vielfalt
schafft Bereicherung.

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de
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Selbstverstandlich bedeutet es jedoch auch Aufwand, wenn Menschen mit Behinderung Freiwillige wer-
den. In den seltensten Féllen haben Sie den/die ,perfekte/n” Freiwillige/n. Jeder Mensch brauchtzu Be-
ginn ein Erstgesprach und eine Einarbeitung. Wenn Menschen mit Behinderung in freiwilliges Engage-
ment vermittelt werden, gilt es, mit besonderem Feingefiihl hinzuschauen:

Welche Tatigkeit wird gewlinscht und kann ausgefiihrt werden?
Welche Einschrankungen gibt es?
Wie kann Unterforderung/ Uberforderung bei allen Beteiligten vermieden werden?

Wie konnen klare (und vielleicht auch kleinere) Tatigkeitsfelder definiert werden, die ein
Menschmit Behinderung ausfiihren kann?

®  Braucht der Mensch mit Behinderung besondere Begleitung und Unterstiitzung?

Schaffen Sie es, diese Fragen zu bedenken und die passende Tatigkeit zu finden, dann kann ein Engage-
ment bereichernd fir alle sein. Wir empfehlen Ihnen die Hinweise und Anregungen in den folgenden
Materialien.

.Ist Inklusion nicht wieder nur so ein neuer Modebegriff?”

Ja, in gewisser Weise ist Inklusion im Moment ein Modebegriff, der den Begriff der Integration im Rah-
men der Behindertenhilfe weitgehend abgeldst hat. Es sind aber auch soziale und (fach-) politische Be-
wegungen, die den jeweiligen ,Modebegriffen” ihre Kraft geben. Hinter dem Inklusionsbegriff versam-
melt sich in den letzten Jahren eine grof3e wachsende Zahl an Menschen, die sich ein Zusammenleben
und Nebeneinanderleben aller Menschen auf Augenhdhe wiinschen und keine erzwungene Abschottung
einzelner Gruppen von Menschen hinnehmen mdchten. Bei dem Ziel der Inklusion geht es vor allem
darum, Vorurteile und Unsicherheiten abzubauen und die Rahmenbedingungen der Gesellschaft so zu
gestalten, dass ALLE daran teilnehmen und ihren Beitrag leisten kdnnen.

.Wie geht das mit dem Engagement, wenn die Freiwilligen
viele Einschrankungen haben?”

Grundsatzlich ist naturlich das wichtigste wie bei anderen Ehrenamtlichen auch, dass Freiwillige, Einsat-
zorte und Tatigkeiten mdglichst gut zueinander passen. Wenn Freiwillige viele Einschrankungen mitbrin-
gen, gilt es, diese Einschrankungen (neben den Fahigkeiten natirlich!) auch anzusprechen und mit diesen
dann kreativ umzugehen:

Was bedeutet die Einschrankung im Alltag konkret, wie ist sie dort sichtbar?
Kann eine unterstiitzende Person diese Einschrankung entlasten?
Welche Tatigkeit kann gemeistert werden?

Wie kann die gewlinschte Tatigkeit verdndert werden, so dass sie gemeistert werden kann?

Inklusion heiBt dabei nicht, dass alle alles machen kénnen, egal welche Einschrankungen vorhanden sind,
sondern, dass Menschen nicht auf Grund ihrer Eigenschaften von vorne herein abseits stehen. Hilfreicher
als der Blick auf Defizite und nicht vorhandene Kompetenzen ist die Wahrnehmung von Fahigkeiten und
Ressourcen.

* Dieser Text wurde von Britta Habenicht im Rahmen des BAGFA-Projekts ,Sensibilisieren, Qualifizieren und Begleiten:
Freiwilligenagenturen als inklusive Anlauf- und Netzwerkstellen fir Engagement weiterentwickeln” verfasst und freundli-
cherweise fir diese Veroffentlichung zur Verfigung gestellt.
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,Ehrenamt gébt mLY Bejtdfigumg"

.Ohne mein Ehrenamt wiirde ich mich ungebraucht
und unbestaditigt fiihlen. Mensch zweiter, wenn nicht
sogar dritter Klasse.”

Frank Potzsch,
Bewohner im Forderwohnheim Akazienhof, engagiert
sich bei Garteneinsdtzen in einem Seniorenheim

,Verstandnis fureinander st gefragt”

LAlle sind gefragt, Verstdndnis flireinander zu entwickeln — die nicht
behinderten Menschen ftir die Lebenssituation und Herausforderungen

ftir Menschen mit Beeintréichtigung, genauso aber auch die Menschen mit
Behinderung, wenn die sogenannten ,Normalen” im Umgang mit Behin-
derten etwas nicht richtig machen. Dann sollte man dariiber sprechen und
seine Bediirfnisse erkldren.

Nadine Wettstein, Beraterin fir Inklusion

, Sensibler Mmgoung zwischen &
Hau(ot— und Ehrenamtlichen”

.Menschen mit Behinderung werden in der Paul-RiebeckStiftung héufig vermittelt.
Unsere Erfahrung ist, dass die Hauptamtlichen den Engagierten mit Behinderung
sensibel und empathisch begegnen miissen, um ein gelingendes Engagement zu

erméglichen. Das erfordert regelmdBigen Austausch und Fortbildung fiir die
Ansprechpartner des Ehrenamtes.”

Diana Krannich, Koordinatorin Ehrenamt der Paul-Riebeck-Stiftung

,,Oﬁ\v\uhg on den Stadtted schafft Emgaﬁemem’c”

.Ich glaube , dass viele Einrichtungen der Behindertenhilfe sehr viel fiir
,die ganze Stadt’ oder fiir ,das ganze Viertel’ zu bieten haben, wenn sie
sich éffnen und die ,allgemeinen’ Bedarfe und Probleme von Anfang an
mitbedenken. Und im Zuge einer solchen Offnung wird es auch viele Gele-
genheiten fiir Menschen mit Behinderung geben, sich blirgerschaftlich zu
engagieren. Nehmen Sie als Beispiel Cafés in Wohnstitten fiir Menschen
mit Behinderung, die von den Bewohnerinnen und Bewohnern mitgestaltet
und mitorganisiert werden: Ist ein solches Café offen fiir die ganze Nach-
barschaft, werden die mithelfenden Menschen mit Behinderung ,automa-
tisch’ zu Stadtteil-Engagierten.”

Dr. Angelika Magiros, Bundesvereinigung Lebenshilfe e.V.

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de

Inklusive Einsatzstelle
—wie kann’s gehen?
Tipps zur Zusammenarbeit mit Freiwilligen mit Behinderungen

Damit aus der Offenheit fur Freiwillige mit Behinderung auch ein gelingender ehrenamtlicher Einsatz
wird, haben wir einige Punkte zusammengestellt, die Einsatzstellen bei der Einbindung von Freiwilligen
behilflich sein sollen. Diese sind als Ergdnzung zu den sonstigen Materialien und Handreichungen der
Freiwilligen-Agentur zum Freiwilligenmanagement gedacht (Checklisten zur Vorbereitung, Einarbeitung
und Begleitung sowie Anerkennung, Rahmenbedingungen etc.). Diese kdnnen Sie im Beratungsladen der

Freiwilligen-Agentur erhalten.

Grundsatzlich gelten fur eine gelungene Zusammenarbeit mit Freiwilligen, die eine Behinderung haben,
die gleichen Empfehlungen zum Freiwilligenmanagement wie bei anderen Freiwilligen auch. Wenn das

Engagement von hauptamtlichen Mitarbeiter/-innen gewilinscht ist
und es gelingt, gute Rahmenbedingungen und einen kompetenten
Ansprechpartner zu gewahrleisten, ist dies nicht nur fir Freiwillige
mit Behinderung, sondern fiir alle anderen Ehrenamtlichen auch
gewinnbringend. Insofern lohnt sich der erst einmal héher erschei-
nende Aufwand fir die Einsatzstelle in jedem Fall.

Zunachst lassen wir Teilnehmer/-innen mit und ohne Behinderun-
gen zu Wort kommen, die beim Fachtag ,Mitmachen ohne Barri-
eren” (Dezember 2014) allgemeine Aspekte zu folgender Frage
gesammelt haben:

~Was wiinschen sich Freiwillige in Einsatzstellen, um sich wohl zu fiihlen?”

®  verlasslicher und personlicher Ansprechpartner
®  klare Absprachen zu Aufgaben und Zeiten

® regelméaBige Treffen mit dem Ansprechpartner
°

bei Bedarf Assistenz und Begleitung im Ehrenamt, evtl. auch durch einen ehrenamtlichen

Tandempartner oder Ehrenamtspaten

® Sensibilitdt und Offenheit fir Freiwillige mit Behinderung in den Einsatzstellen — fir ihre
Bedurfnisse, Starken, aber auch den respektvollen Umgang mit Einschrankungen

® Angebot von Fahrt- und Unkostenerstattung,

®  Offen Uber das Thema Behinderung sprechen und ggf. auch eigene Handicaps

transparent machen (,Augenhohe”)

® Kommunikationsbarrieren missen Gberwunden werden, z.B. mit Gebidrdendolmetscher

oder Induktionsschleife

oooooooooooooooooo

® die Bedirfnisse von Menschen mit Behinderung sollten offen gegeniiber

Nichtbehinderten angesprochen werden kénnen und umgekehrt
® Anerkennung der (besonderen) Ressourcen, die auch Menschen mit einem Handicap haben
@ umfangreiche und individuelle Einarbeitung — mit gentigend Zeit, es kann evtl. langer dauern
®  Barrierefreiheit auf Internetseiten von Einsatzstellen fir Blinde, Lern- und Kérperbehinderte
® Anerkennung bekommen, z.B. Einladung zu Festen, Lob flr die Tatigkeit u.v.m.
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Die folgenden Tipps haben wir im Projektverlauf gemeinsam mit Experten in eigener Sache und Mitarbei-
tern aus Einrichtungen der Behindertenhilfe erarbeitet. Sie wurden beim Fachtag ,Ehrenamt ohne Barrie-
ren” im Dezember 2015 von den Teilnehmenden erganzt. Wir hoffen, dass Sie hilfreiche Anregungen fiir
eine erfolgreiche Zusammenarbeit mit Freiwilligen mit Behinderung finden.

5.1 FREIWILLIGE MIT LERNSCHWIERIGKEITEN

Wir lehnen uns mit der Bezeichnung ,Menschen mit Lernschwierigkeiten” an das Netzwerk ,People First
Deutschland e.V." an, das den Begriff ,geistige Behinderung” und ,Lernbehinderung” ablehnt. ,Bei den
Worten ,geistig behindert’ denken viele Menschen, dass wir dumm sind und nichts lernen kénnen. Das
stimmt nicht. Wir lernen anders. Wir lernen manchmal langsamer oder brauchen besondere Unterstiit-
zung." (www.menschzuerst.de). Und auch in der Wissenschaft wird die Ressourcen-Perspektive betont
und diskriminierende Begriffe abgelehnt, so z.B. Prof. Georg Theunissen (Martin-Luther-Universitat Hal-
le-Wittenberg)*. Ein Grundsatz von Menschen mit Lernschwierigkeiten, der auch bei der Begleitung von
Ehrenamtlichen Berticksichtigung finden sollte, heiBt ,Nicht iber uns reden, sondern mit uns”.

Jch helfe gern”

.Ich bin Sindy Barke. Ich bin 39 Jahre alt. Ich arbeite in der Werkstatt fiir
behinderte Menschen und meine ehrenamtlichen Tétigkeiten sind Kaba-
rett, die beiden Chore, die inklusiven Sessions auf der Peif3nitzinsel. Und
ich habe am Freiwilligentag teilgenommen und in einer Schule mit die
Weéinde schén angestrichen. Bei Mensch zuerst mache ich auch mit und
passe auf, dass in leichter Sprache geredet wird. Die Leute in unserem
Biiro staunen immer. ,Die Sindy hat so wenig Zeit' kommt da immer, weil
ich so viel auf Achse bin. Aber die finden das gut. Ich helfe gerne, denn das
ist meine ganz groBe Stdrke."

Mit diesem Flyer haben wir Menschen mit Lernschwierigkeiten iiber
freiwilliges Engagement informiert:
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Als Einsatzstelle von Freiwilligen mit Lernschwierigkeiten ist es hilfreich, sich mdgliche Barrieren und
Stolpersteine vor Augen zu fiihren. Diese und einige Anregungen zur Uberwindung der Barrieren finden

Wie konnen Sie ein
Ehrenamt finden?

Sie konnen bei der Freiwilligen-Agentur
fragen. Wir reden dariiber, was Sie
machen méchten und wie viel.

Wir finden eine Aufgabe fur Sie, die

Ihnen SpaB macht. Jemand kann Sie am
Anfang unterstitzen.

Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns:

06108 Halle (Saale)

Sy von 10 Uhr bis 18 Uhr

Menschen mit Handicap im Ehrenamt.

Fotografie: Muro - Fotolia.com (Titel), Marcus-Andreas Mohr (Riickseite) Layout & Zeichnungen: Nimtschke Design - Andrea Sosinski

www.ehrenamt-barrierefrei.de

* https://de.wikipedia.org/wiki/Georg_Theunissen

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de

Sie hier:

Mogliche Barriere

Lésungsmoglichkeiten

Spontanes Nahe-Distanz-Verhalten:
Unsicherheit bei Nicht-Betroffenen

Versuchen Sie ausreichend Erfahrungs- und
Kontaktmaoglichkeiten fur nichtbehinderte Mit-
arbeiter zu schaffen.

Vorurteile, fehlendes Vertrauen
in die eigenen dhigkeiten

Lenken Sie Ihren Blick auf die Ressourcen des
Einzelnen und lassen Sie sich zum Umgang mit
Menschen mit Lernschwierigkeiten beraten.

Keine Informationen, Material und Hinweise
in leichter/ einfacher Sprache

Verwenden Sie bei der Beratung und Anleitung
leichte und verstandliche Sprache. Versuchen
Sie relevante Informationsmaterialien in mog-
lichst gut gegliedert und in einfacher Sprache
zu verfassen

Schwierigkeiten bei der Orientierung /
Fehlende Ausschilderung

Planen Sie Zeit fur die raumliche Orientierung
ein und nutzen Sie bei Ausschilderungen aus-
reichend groB3e Schrift und moglichst Pikto-
gramme.

Fehlende Unterstiitzung durch Lotsen,
z.B. bei Veranstaltungen

Beauftragen Sie Unterstiitzungspersonen und
machen Sie diese kenntlich.

Zeitdruck, Zeitmangel bei der Einarbeitung/
Anleitung

Achten Sie darauf, dass es einen festen
Ansprechpartner gibt, welcher geniigend Zeit
fur die Einarbeitung und Begleitung hat.

Zu wenig Pausen, z.B. bei Veranstaltungen

Achten Sie auf ausreichend Pausenzeiten.

Zu schnelles Sprechtempo

Sprechen Sie nicht zu schnell. Dies betrifft vor
allem die Vermittlung von Aufgabenstellungen
und Vortrage bei Veranstaltungen.

Zu komplizierte Sprache bei Angeboten/
Fachsprache bzw. Fremdworter

Nutzen Sie leicht verstandliche Sprache
und fragen Sie im Zweifel nach.

Fehlende Assistenz fiir Wegebegleitung und
Unterstitzung beim Engagement

Woinschenswert waren Tandempartner oder
Ehrenamtspaten fir den Start ins Engagment
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TlppS und Anregungen fiir Einsatzstellen zum Gespréach zur Auswertung der Schnupperphase
Umgang mit Freiwillige mit Lernschwierigkeiten
gang g 9 ® Lassen Sie den Freiwilligen von den Erfahrungen in der ,Schnupperphase” berichten.
Erstkontakt/ Erstgesprich Fragen Sie nach, ob und was ihm besonders Freude bereitet.
Fragen Sie nach, wie er sich in der Gruppe/ im Team fiihlt, wie ihn sein Ansprechpartner
® \Vermitteln Sie den Interessierten gerade am Anfang des Gespraches Sicherheit, indem Sie das begleitet hat.
Gesprach beginnen. Nehmen Sie sich Zeit, um Unsicherheiten auf beiden Seiten abzubauen und ® Fragen Sie nach, was er konkret in der Schnupperphase gemacht hat und ob er
.warm zu werden". Schwierigkeiten hatte/ welche.
® Sprechen Sie erst einmal langsam und stellen Sie sich auf seine Sprachkompetenzen ein. Benut- Fragen Sie nach, ob und an welcher Stelle er noch weitere Unterstiitzung benétigt.
zen Sie keine F.remdworte und k*urze, klare Satze. Orientieren Sie sich an den Grundlagen von Vereinbaren Sie mit ihm das weitere Vorgehen (ggf. eine weitere Schnupperphase) und
leichter oder einfacher Sprache. vereinbaren Sie einen weiteren Termin fir ein zweites Auswertungsgesprach.
® Fragen Sie nach, ob der Freiwillige alles verstanden hat.
® Wenn der Freiwillige eine persdnliche Assistenz hat, sprechen Sie mit ihm/ ihr ab, ob sie bei der Begleitung/ Anerkennung
Engagementvermittlung einbezogen werden soll. Ggf. kann die Freiwilligen-Agentur auch eine
Beratung vermitteln, wie eine Assistenz zur Begleitung des Ehrenamts bzw. zum personlichen ® Wenn Sie nicht selbst der direkte Ansprechpartner fiir Freiwillige sind: fiihren Sie regelmaBige Ge-
Budget beantragt werden kann. sprache mit Mitarbeitern, die mit dem Freiwilligen zusammenarbeiten, um sich tiber den aktuellen
® Legen Sie schon bei der ersten Kontaktaufnahme Ihre Aufmerksamkeit auf Hobbies, besondere Stand zu informieren und ggf. Unterstltzung geben zu kénnen. Gibt es Stolpersteine? Was gelingt
Interessen und Wiinsche des Freiwilligen, welche sich positiv auf sein Engagement auswirken gut, was weniger? Wird anderweitige Unterstiitzung bei der Begleitung der Freiwilligen benétigt/
kénnen. welche? Machen Sie dies dem Freiwilligen transparent.
® Erfragen Sie konkret Einschrankungen und Unterstiitzungsbedarfe beim Freiwilligen. ® Laden Sie den/ die Freiwilligen zu Festen, Feiern oder Ausfliigen ein.
Achten Sie dabei auf positive Formulierungen. Fragen Sie offen und neugierig nach. Achten Sie immer auf die Verwendung leichter bzw. einfacher Sprache.
([ J BSp.: ,,Sie mochten bei uns im Blro helfen? Was konnen Sie sich da genau vorstellen? Was trauen Finden Sie herausl wie Sie Ihren Fre|W||||gen eine Freude machen konnen und denken
Sie sich zu?” Oft ist es sinnvoll mit kleineren, lGberschaubaren Tatigkeiten zu beginnen. Vermitteln Sie an das ,Dankeschén” zwischendurch. ©
Sie den Interessierten jedoch das Gefiihl, dass Sie ihnen etwas zutrauen und machen Sie Mut, in
das Ehrenamt reinzuschnuppern.
® Vereinbaren Sie mit dem Freiwilligen eine ,Schnupperphase” und gleich beim ersten Gesprach
einen Termin zur Auswertung der ,Schnupperphase”.
® Fragen Sie den Freiwilligen konkret danach, wie der Einsatzort beschaffen sein sollte, damit er Si Schunk d Wolf M
sich wohlfuhlt (viele/ wenig Menschen, laut/ leise, ruhige Atmosphére etc.). Fragen Sie auch nach izt c unke un . ° 93“9 aye
- . . . - . . . (Bewohner des Forderwohnheims Akazienhof)
maoglichen Einarbeitungs- und Unterstiitzungsbedarfen. Uberlegen Sie vorerst gemeinsam mit - - h die B . Seni heirm:
den Freiwilligen, wie diese Bedarfe realisiert werden kénnen. Wichtige Punkte sind hier: ummern sich um die Beete in einem >eniorennheim:
* Will sich der Freiwillige lieber in der Gruppe oder allein engagieren? ,Bei dem Garten sind mal zwei junge Ménner mit
* Ben0t|gt del’ Fl’eIWI”Ige dauel’hafte Unterstﬂtzung be| der Tat|gke|t? Kindern vorbei gegangen und haben uns gesagtl dass sie das ganz
*  Kann der Freiwillige allein zum Einsatzort kommen? toll finden, dass wir in dem Wohngebiet mal den Garten machen.
® Fassen Sie zum Ende des Gespraches alle Absprachen noch einmal zusammen. Nutzen Sie bei Das war Klasse:”
Bedarf die Mdglichkeit, alle Absprachen fir den Freiwilligen kurz zu notieren.
*  Uhrzeiten (Wann ist der Einsatz des Freiwilligen?) .
C oW <t der Einsatzort? Rainer Gottschlag
rt (Wo genau ist der Einsatzort?) (Bewohner des Forderwohnheims Akazienhof)
*  Ansprechpartner (Wer ist der Ansprechpartner des Freiwilligen?, Wie kann er ihn erreichen?) hilft bei der Renovierung des PeiBnitzhauses:
*  Tatigkeit (Was genau macht der Freiwillige?)
*  RegelmaBigkeit (Wie oft kommt der Freiwillige?) JAls ich das erste Mal dort war, habe ich einen Schreck bekommen.
Alles kaputt. Ich wusste ja vorher, dass wir zum Reparieren hinge-

hen, aber da war echt alles kaputt. , Ich werde da gebraucht, da
muss ich einfach hin. Wir werden erst aufh6ren, wenn das fertig ist.
Und dann wird gefeiert”

* Informationen zur Leichten Sprache: www.leichte-sprache.de | www.leichtesprache.org

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de
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5.2 FREIWILLIGE MIT PSYCHISCHEN BEEINTRACHTIGUNGEN

Als Einsatzstelle von Freiwilligen mit psychischen Erkrankungen ist es hilfreich, sich mdgliche
Barrieren und Stolpersteine vor Augen zu fiihren. Diese und einige Anregungen zur Uberwindung der
Barrieren finden Sie hier:

Haufigste psychische Erkrankungen sind Depression, Angststdrung, Bipolare Stérung (Manisch-Depres-
sive Erkrankung), Schizophrenie und Borderline Personlichkeitsstorung. Die Mehrzahl der Interessierten
mit psychischen Beeintrachtigungen, die Gber die Freiwilligen-Agentur ein Ehrenamt suchen, haben De-
pressionen oder Angststérungen. Aber auch die anderen Krankheitsbilder sind bei Interessierten vertre-
ten. Auf Wunsch kdnnen wir Thnen Unterlagen aus Fortbildungen zu den Krankheitsbildern zur Verfi-
gung stellen.

Jch fuhle mich 3@(7mucl/\t”

.Besonders SpalB macht, dass man hier natiirlich alles mitbekommt, was im Kontaktcafé passiert. Ich fiihle mich
nicht aufs Abstellgleis geschoben. Ich kann Niitzliches mit Vergniiglichem verbinden. Ich (ibertreibe es dann
auch manchmal mit der Arbeit. Und wenn ich ehrlich sein soll, will ich ja auch nicht, dass jemand mein Ehren-
amt tibernimmt”

Frank GroBe engagiert sich im Begegnungscafé des Labyrinth e.V.:

Mit diesem Flyer haben wir Menschen mit psychischen
Engagement informiert:

Beeintrachtigungen iiber freiwilliges

Mogliche Barriere

Lésungsmoglichkeiten

Reiziberflutung, z.B. Ldrm, rdumliche Enge,
fehlende Struktur

Achten Sie darauf, dass es einen festen An-
sprechpartner gibt, welcher genligend Zeit fiir
die Einarbeitung und Begleitung hat. Ermdgli-
chen Sie einen Schnuppertag.

Problem der Kontaktaufnahme

Patenschaften kdnnen als ,Turéffner” wirken
und helfen bei der Suche nach einem geeigne-
ten Engagement.

(zu hoher) Verantwortungsgrad entspricht
manchmal nicht der Belastbarkeit (schwankend)
» Angste zu versagen, Gefiihl der Uberforde-
rung

Achten Sie darauf, dass der Ansprechpartner
Uber geniigend Sensibilitat und Wissen ber
psychische Erkrankungen, Krankheitsverlaufe
und —phasen und méglichen Umgangsformen
damit verfuigt. Die Freiwilligen-Agentur bietet
dazu Fortbildungen und Materialien an.

KONTAKT:

Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e.
Leipziger Str. 82

06108 Halle (Saale)

Telefon 0345 / 200 28 10

FUR MICH - FUR ANDERE
Ehrenamt von Menschen mit
psychischen Beeintrachtigungen

E-Mail beratung@freiwilligen-agentur.de
Internet www.freiwilligen-agentur.de

,Uberall dabei — Ehrenamt barrierefrei”
ist ein Projekt der Freiwilligen-Agentur
Halle-Saalkreis e.V. und begleitet
Menschen mit Handicap und psychischen
Beeintrachtigungen im Ehrenamt.

www.ehrenamt-barrierefrei.de

Gefordert durch die
o

MENSCH

Zu wenig Pausen und Zeitdruck

Achten Sie auf ausreichend Pausenzeiten und
signalisieren Sie Geduld

Angst vor unbekannten Wegen

Organisieren Sie ggf. eine Begleitung beim
ersten Besuch in Ihrer Einrichtung (z.B. durch
Berater/ -in der Freiwilligen-Agentur)

Unsicherheit/ mangelndes Selbstvertrauen/
Selbstwertgefihl

Sehen Sie den Engagierten als ,Experten in
eigener Sache”, schaffen Sie Gelegenheiten des
Austausches und der Anerkennung.

haufigere Stimmungswechsel und Antriebslosig-
keit (z.B. bei Depression in akuten Krankheits-
phasen)

Werten Sie diese Phasen nicht als Unzuverlas-
sigkeit. Halten Sie den Kontakt und organisie-
ren Sie ggf. ein Besuchsangebot.

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de
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Tipps und Anregungen fiir Einsatzstellen zum Umgang
mit Freiwilligen mit psychischen Beeintrachtigungen

Erstkontakt/ Erstgesprach

@ Hilfreich ist, wenn Sie zu den bei der Freiwilligen-Agentur angegebenen Zeiten erreichbar sind -
Nichterreichbarkeit kann schnell als persénlicher Misserfolg der Betroffenen betrachtet werden und
kann zum Abbruch fihren.

® Halten Sie Ihrerseits unbedingt Absprachen und Vereinbarungen auf Rickruf ein.

e Aufgrund mdglicher Beriihrungsdngste und Schwellen sollten Sie zu Beginn der Zusammenarbeit,
d.h. auch flr ein Erstgesprach, einen héheren zeitlichen Aufwand einplanen.

® Wichtig ist eine ruhige, stérungsfreie Atmosphére.

® Beginnen SIE das Gespréach, heiBen Sie ihn/ sie willkommen und fragen Sie den Interessenten nach
seinen Beweggriinden, warum er/ sie sich freiwillig engagieren mochte.

® Erkundigen Sie sich nach allgemeinen Interessen und Hobbies und danach, was er/sie besonders
gut kann oder besonders gern macht. Als Grundlage fiir ein erfolgreiches Engagement ist die Ori-
entierung an den Ressourcen besonders wichtig.

® Legen Sie zwar das konkrete Aufgabenfeld dar, versuchen sie aber auch flexibel auf die Fahigkeiten
und Kompetenzen des Interessenten zu reagieren (Tipp: oftmals kdnnen gréBere Aufgabenbereiche
auch in mehrere kleine mit ganz unterschiedlichen Aufforderungen unterteilt werden)

® Machen Sie den Interessierten Mut zum Engagement, das wird auch zwischendurch immer wieder
wichtig sein. Hilfreich ist, wenn er/ sie die Moglichkeit hat, verschiedene Dinge auszuprobieren, bis
das Passende gefunden ist.

® Erldutern Sie den Interessent/-innen, dass Zuverlassigkeit eine Grundvoraussetzung fiir ein ehren-
amtliches Engagement ist. D.h. aber auch, dass es in Ordnung ist, wenn man sich nicht gut fihlt
und deshalb nicht kommen kann und in diesem Fall unbedingt die Einsatzstelle informiert bzw.
informieren lasst.

® \Versuchen Sie, schon im Erstgesprach eine Absprache dariber zu treffen, was im Verhinderungsfall
(bspw. Bei Krankheit) zu tun ist.

® Fragen Sie die Interessent/-nnen, ob er/ sie merkt, wann es ihm/ ihr schlechter geht u. das auch
mitteilen kann.

® Freiwillige mit psychischen Beeintrachtigungen bendétigen in noch starkerem Mal3 als andere Frei-
willige einen festen Ansprechpartner, um bei etwaigen Problemen zeitnah Riicksprache halten zu
kdnnen.

Fragen Sie die Interessent/-innen, wie sie sich eine Begleitung vorstellen und wiinschen.

Vereinbaren Sie mit den Interessent/-innen eine Schnupperphase und ein Auswertungsgesprach
nach der Schnupperphase.

Gesprach zur Auswertung der Schnupperphase

® Nehmen Sie sich fiir das Auswertungsgesprach wie schon fir das Erstgesprach Zeit und Ruhe

® Lassen Sie den Interessent/-innen von den Eindriicken und Erfahrungen in der ,Schnupperphase”
berichten.

® Fragen Sie nach, ob etwas und wenn ja — was ihm besondere Freude bereitet hat.
® Fragen Sie nach, wie er/ sie sich im Team aufgenommen sieht.

® Fragen Sie nach, wie die Begleitung durch den Ansprechpartner war, ob und an welcher Stelle er/
sie noch mehr Unterstlitzung wiinscht.

® Manche Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen neigen dazu, sich unter Erfolgsdruck zu
setzen und abzubrechen, wenn sie einen Misserfolg hatten. Nehmen Sie ihnen den Druck, perfekt
sein zu missen.

® vereinbaren Sie das weitere Vorgehen und ggf. einen Termin fir ein zweites Auswertungsgesprach.

Begleitung/ Anerkennung

® Bieten Sie dem/ der Freiwilligen, sofern sie stattfinden, die Teilnahme an Fortbildungen in
Threr Einrichtung an.

® Lladen Sie den/ die Freiwilligen zu Festen, Feiern oder Ausfliigen ein.
Finden Sie heraus, wie Sie den Freiwilligen eine Freude machen koénnen.
® ..und vor allem, denken Sie an das ,Dankeschon” zwischendurch ©.

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de

5.3 FREIWILLIGE MIT KORPERLICHEN BEHINDERUNGEN
UND MOBILITATSEINSCHRANKUNGEN

Die Bandbreite von Kérperbehinderungen und damit Mobilitatseinschrankungen ist groB, und viele den-
ken zuerst an Rollstuhlfahrer/-innen. Das ist in gewisser Weise auch hilfreich, fihrt es doch recht schnell
vor Augen, wo Barrieren liegen kdnnen. Hier eine kurze Definition, was unter Korperbehinderung ver-
standen wird: ... eine Uberwindbare oder dauernde Beeintrachtigung der Bewegungsfahigkeit infolge
einer Schadigung des Stiitz- und Bewegungssystems oder einer anderen organischen Schadigung.."*
Die haufigsten Erscheinungsformen sind Schadigung des zentralen Nervensystems, z.B. Querschnitts-
lahmung, Multiple Sklerose; Schadigungen und Fehlbildungen des Skelettsystems wie Riickgratverkrim-
mungen oder Glasknochenkrankheit; Amputationen und Muskelsystemerkrankungen (Muskelathrophie
und -dystrophie) und entziindliche Erkrankungen der Knochen und Gelenke, z.B. Arthritis.

yBarrieren in den Kopfen abbauen!”

Wenn Menschen zu mir in die Beratung kommen, sind manche im
ersten Moment auch erschrocken, wenn sie mich im Rollstuhl sehen,
well sie damit nicht gerechnet haben. Manche verbinden damit,

wenn man im Rollstuhl sitzt, dass man auch geistig nicht ganz auf
der Hohe ist. Ich setze mich dafiir ein, dass Menschen mit und ohne
Behinderung zukiinftig noch viel mehr Beriihrungspunkte haben und
sich gemeinsam engagieren, um Barrieren in den K6pfen abzubauen.”

Sabine Knofel, berdt im MGH Pusteblume bei sozialen Fragen
wie Schuldenproblemen, Vorsorgevollmacht etc.

* www.behinderung.org
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Als Einsatzstelle fiir Freiwillige mit Kérperbehinderungen ist es hilfreich, sich mdgliche Barrieren und . . .
Stolpersteine vor Augen zu fiihren. Diese und einige Anregungen zur Uberwindung der Barrieren finden TIPPS und Anregungen fir Einsatzstellen zum Umgaﬂg
Sie hier: mit Menschen mit Mobilitatseinschrankungen
Barrieren Mogliche Losungen Erstkontakt/ Erstgesprich
Barrierefreiheit d'es Anfahrtsvx'/'eges urjd _der ® Klaren Sie vor der Terminvereinbarung fiir ein Erstgesprach ab, ob und inwieweit Barrieren flr den
Nahverkehrsanbindungen priifen. Moglichst - . - . - . . L
Anfahrtsweg ) ) 7 Freiwilligen in Ihrer Einrichtung vorhanden sind. Dies betrifft vor allem die folgenden Bereiche:
konkrete Informationen zur Barrieresituation Lo . . . . .
bereit halten *  Ist Ihre Einrichtung barrierefrei erreichbar? (z.B. OPNV, Behindertenparkplatz)
*  Ist Ihre Einrichtung bzw. der Ort des Treffens und der Arbeitsort barrierefrei? (z.B. Stufen im
Fehlende Informationen zur Barrierefreiheit Schon bei Veroffenthchun.gen.zu Angebo.ten Elngangsbe.relch, ggf. Aufz.l.Jg, behindertengerechte Toiletten, Tiirbreiten, behindertengerech-
. (Flyer, Programme etc.) Hinweise zur Barriere- tes WC, Breite von Durchgéangen und Fluren)
bei Veranstaltungen, Angeboten etc. froihei h '
reiheit machen. ® Klaren Sie bei der Terminvereinbarung direkt mit dem Freiwilligen, auf welchen Grad der Barriere-
: .. . . freiheit er angewiesen ist. Hier kdnnen die Bedurfnisse von Rollstuhlfahrern bzw. mobilitatseinge-
Barrieren lokalisieren und prifen, ob sie zu ) N s . . . i -
o . . schrankten Personen individuell sehr unterschiedlich sein. Kleinere Barrieren kénnen im Einzelfall
beseitigen sind (z.B. durch mobile Rampen, . . . . . .
. S . allein oder mit entsprechender Unterstiitzung Uberwunden werden. Ggf. kénnen auch mobile
Stufen/ Schwellen Verlegung des Arbeitsortes in einen barriere- . , . )
. . L . Rampen eine einfache und flexible Hilfe darstellen.
freien Raum). Greifen Sie hier auf die Erfahrun-
gen von Rollstuhlfahrern zuriick. ® Fragen Sie den Freiwilligen konkret danach, wie der Einsatzort beschaffen sein sollte, damjt er sich
wohlfuhlt. Fragen Sie auch nach mdglichen Einarbeitungs- und Unterstiitzungsbedarfen. Uberle-
WC (behindertengerecht) Wenn ein solches WC nicht vorhanden ist, gen Sie vorerst gemeinsam mit den Freiwilligen, wie diese Bedarfe realisiert werden kénnen.
prifen Sie Mdglichkeiten des Umbaus. Wichtige Punkte sind hier:
] ] ] . ] *  Welche baulichen/ raumlichen Barrieren sind relevant?
Wenn diese nicht vorhanden sind, prifen Sie, ) . ) o . ) ) L ) ) ) )
ehlende Handliufe wo diese notwendig sind. Greifen Sie hier auf Benot|gt der/ dle'Fre|W|II|ge fur §e|ne/ ihre ehrenamtliche Tétlgkelt ggf. weitere Hilfsmittel wie
die Erfahrungen von Menschen mit kérperli- z.B. Freisprech-Clip zum Telefonieren, unterfahrbaren Schreibtisch etc.
cher Behinderung zurtick. * Will sich der Freiwillige lieber in der Gruppe oder allein engagieren?
*  Bendtigt der Freiwillige dauerhafte Unterstiitzung bei der Tatigkeit?
. Prifen Sie die Moglichkeiten des Umbaus N - . .
Zu enge Tiren . . Kann der Freiwillige allein zum Einsatzort kommen?
oder die Verlegung des Arbeitsortes. ) T _ _ )
® Nennen Sie dem Freiwilligen einen konkreten Ansprechpartner, an den er sich bei eventuellen
Zu enge Fahrstiihle Prifen Sie die Moglichkeiten des Umbaus Unterstitzungsbedarfen wenden kann.
9 oder die Verlegung des Arbeitsortes. ® \Vereinbaren Sie mit dem Freiwilligen eine ,Schnupperphase” und gleich beim ersten Gespréch
S T ] einen Termin zur Auswertung der ,Schnupperphase”.
Rollstuhlfahrer/ kleinwiichsige Menschen: Begeben Sie sich bei Unterhaltungen
Gesprach von oben herab moglichst immer auf eine Augenhdhe. .
Gesprach zur Auswertung der Schnupperphase
Fehlende Tische in Sitzhdhe/ unterfahrbare Sorgen Sie bei Veranstaltungen und am
Tische (oftmals nur Stehtische) Arbeitsort fir entsprechende Tische. ® Llassen Sie den Freiwilligen von den Erfahrungen in der ,Schnupperphase” berichten und fragen
Sie nach, ob und was ihm besonders Freude bereitet.
Geniigend Platz fiir Rollstuhlfahrer/ Wenderadi- Berticksichtigen Sie den Platzbedarf fiir Roll- ® Gab es Barrieren und Stolpersteine, die nicht iberwunden werden konnten?
stuhlfahrer. Dies betrifft Veranstaltungen und . . . s
us T L Fragen Sie nach, ob und an welcher Stelle er noch weitere Unterstlitzung bendtigt.
die Situation in Gangen und Arbeitsraumen. _ o ) o o ) ) )
Laden Sie den Freiwilligen zu Veranstaltungen in Ihrer Einrichtung ein (sind die Rdumlichkeiten
Fehlende Unterstiitzung, z.B. um Stihle bei . . barrierefrei?!).
X . Beauftragen Sie Unterstiitzungspersonen . . - - . .. .
Veranstaltungen zur Seite zu raumen, Holen und machen Sie diese kenntlich ® Finden Sie heraus, wie Sie Ihren Freiwilligen eine Freude machen kénnen und denken Sie an das
und Bringen von Geschirr / Essen ) ,Dankeschon” zwischendurch ©
Anordnung auf Buffet/ Erreichbarkeit fir Achten Sie auf eine Anordnung, welche
Rollstuhlfahrer und kleinwiichsige Menschen auch eine Selbstbedienung moglich macht.

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de
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5.4 FREIWILLIGE MIT HORBEHINDERUNG

Als Einsatzstelle von Freiwilligen mit Horbehinderung ist es hilfreich, sich mdgliche Barrieren und Stolpersteine

(SCHWERHORIGKEIT UND GEHORLOSIGKEIT) vor Augen zu fiihren. Diese und einige Anregungen zur Uberwindung der Barrieren finden Sie hier:
Diese Sinnesbeeintrachtigung kann sehr unterschiedliche Auspragungen haben — von Schwerhérigkeit Mogliche Barriere Losungsmoglichkeiten
(verminderte Horfahigkeit, aber Wahrnehmung akustischer Eindriicke und Sprache - eventuell mit Hilfe
von Hoérgeraten) mit leichter, mittlerer oder hochgradiger Auspragung bis zur Gehérlosigkeit. Hier wird Sorgen Sie bei Gespréchen fiir ausreichend Licht
noch einmal unterschieden, ob der Betroffene das Gehor vor oder nach dem Spracherwerb verloren hat Lesbarkeit der Lippen in Gespréchssituationen und sprechen Sie die Person frontal und nicht von
(pra- oder postlingual). Dies hat groBe Auswirkungen auf die weitere Férderung. Ein Kind, das bereits der Seite an.

Lautsprache vernommen hat, besitzt andere Voraussetzungen fir die Sprachanbahnung, als ein Kind

ohne diese Erfahrung.* Vermeiden Sie eine laute Umgebung bei Gespra-

Storgerdusche chen. So kann eventuelles Resthdrvermdgen besser
Gehorlose Menschen erleben sich oft als ,abgeschnitten” von anderen Menschen. Ihr Kommunikati- genutzt werden.
onsmittel ist die Gebardensprache, die aber fast ausschlieBlich nur von anderen Gehdrlosen beherrscht o i )

Redegeschwindigkeit Sprechen Sie deutlich und langsam.

wird. So ist eine Alltagskommunikation mit Hérenden fast unmaoglich. Gehorlose haben deshalb oft ein
starkes Netzwerk untereinander und enge Bindungen innerhalb der Gruppe von Gehdrlosen.

Achten Sie in Gruppengesprachen darauf, dass
immer nur eine Person spricht. Machen Sie das ggf.
durch ein Handzeichen deutlich.

Gruppengesprache

, ’ “‘_‘_:F‘
JBedurfinisse von Gehorlosen wahrnehmen!” IRGH

Nutzen Sie bei schriftlichen Materialien einfache
geringe Laut- und Schriftsprachenkompetenz bei | Sprache und kurze Satze. Gehdrlose Menschen
Menschen, die von Geburt an gehorlos sind kdnnen schriftliche Texte aufgrund nicht vorhande-
ner Lautsprache schwerer erfassen.

.Die Kommunikation mit hérenden Menschen ist wirklich ein Problem im Alltag fiir uns!
Wir wiinschen uns, dass es mehr Veranstaltungen und Angebote mit Gebdrdensprachdol-
metschern gibt und dass die Herausforderungen und Bedilirfnisse von Gehérlosen in der
Offentlichkeit stirker wahrgenommen werden.”

Kurt StrauB, Vorsitzender des Gehdrlosenvereins Einigkeit 1895 Halle/Saale e.V. Nutzen Sie bei Vortragen und wichtigen

Vortrage und wichtige Gesprache Gesprachen einen Gebardensprachdolmetscher

Mit diesem Flyer haben wir Menschen mit Horbehinderung liber
freiwilliges Engagement informiert:

Tipps und Anregungen fiir Einsatzstellen zum Umgang mit
Freiwilligen mit Horbehinderung und Gehorlosigkeit

Wie konnen Sie ein Ehrenamt finden?

Sie kénnen bei der Freiwilligen-Agentur fragen.
Unsere Engagementberatung bieten wir in
Gebardensprache an. Wir reden dartiber, :*
machen méchten und wie viel. Wir fix

Aufgabe fiir Sie, die Thnen SpaP
kann Sie am Anfang unters

W
o ® Fir die Kommunikation mit gehdrlosen Menschen ist ein Gebdrdensprachdolmetscher notwendig.
EHRENAMT Diese erhalten ein Honorar, das mit eingeplant werden muss. Kontakte zu Gebardensprachdol-

, metschern und Informationen zu Honorarsatzen und Finanzierung erhalten Sie in der Freiwilli-
. 7&% @ @ «@ﬁ gen-Agentur.
AUCH WAS FUR MICH ® Bei der Kontaktaufnahme winken oder antippen, bei gehdrlosen Menschen bringt es nichts, wenn
Sie besonders laut sprechen.

Schreiben Sie uns oder kom,

Freiwilligen-Agentur Halle-Saalk.
Leipziger StraBe 82
06108 Halle (Saale)

E-Mail: beratung@freiwilligen-agentu
Fax: 0345 - 200 34 12
Telefon-Nummer: 03 45 - 200 28 10

Offnungszeiten:
Montag bis Freitag von 10 Uhr bis 18 Uhr

www.ehrenamt-barrierefrei.de

® Suchen Sie den Blickkontakt, von Angesicht zu Angesicht. Fiihren Sie nie das Gesprach von hinten
oder von der Seite.

,Uberall dabei — Ehrenamt barrierefrei”
ist ein Projekt der Freiwilligen-Agentur
Halle-Saalkreis e.V. und begleitet

® Stehen Sie beim Sprechen nicht im Gegenlicht, sondern mit dem Licht.

® Bei schwerhdrigen Menschen versuchen Sie Stérgerdusche, wie zum Beispiel StraBenlarm
auszuschlieBen. Nutzen Sie besser geschlossene Raume.

Menschen mit Handicap und psychischen
Beeintrachtigungen im Ehrenamt.

www.ehrenamt-barrierefrei.de

® Sprechen Sie deutlich und nicht zu schnell.

Trtrii e in

Innen (Mitte): Ricarda Braun

Innen (rechts): Marcus-Andreas Mohr BENECH

® \Verdecken Sie beim Sprechen nicht Ihren Mund.
® Vermeiden Sie in Gesprachen das Essen oder das Kaugummi-Kauen.

* Weitere Informationen auf www.behinderung.org
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Bilden Sie kurze Satze, moglichst ohne Fremdworter. Als Einsatzstelle von Freiwilligen mit Sehbehinderung ist es hilfreich, sich mdgliche Barrieren und
Schreiben Sie wichtige Daten und Informationen auf. Stolpersteine vor Augen zu fuhren. Diese und einige Anregungen zur Uberwindung der Barrieren finden
Sie hier:

® Bei Gruppengesprachen ist es wichtig, dass nur eine Person spricht. Machen Sie moglichst
vorher sichtbar (z.B. durch Handzeichen), wer gerade spricht.

® Wenn etwas nicht verstanden wurde, wiederholen Sie es noch einmal deutlich. Das Mundbild Mﬁgliche Barriere Lasungsm(’jglichkeiten
zu vergroBern oder lauter zu werden, bringt zumindest bei gehdrlosen Menschen nichts.

Beschreiben Sie vor dem ersten Termin die

® Um sicher zu gehen, ob etwas verstanden wurde, fragen Sie nach, was verstanden wurde. )
genaue Lage des Treffpunktes. Geben Sie Ori-

Sie konnen durch Gestik, Mimik und Korpereinsatz das Gesagte unterstiitzen Orientierung bei der Zuganglichkeit entierungshilfen. Holen Sie die Person ggf. am
Eingang ab.
,,fcl'\ mochte etwas faewegem” Steller\ Sie sich mit I‘hrem Namen und Ihre .
Funktion vor. Organisieren Sie eine persdnliche
Orientierung bei den Zustandigkeiten Vorstellung moglicher weiterer Ansprechpart-

.Ich kann Menschen ganz unterschiedlich unterstiitzen und ihnen helfen. Und
ich merke einfach auch, dass mir das gut tut. Ich méchte nicht zu Hause sitzen
und Langeweile haben, ich mochte selbst etwas machen, etwas bewegen. Das
(st fiir mich auch super. Ehrenamt hdlt uns zusammen, das st wichtig in unserer
Gemeinschaft”

ner. Tur- und Namensschilder kénnen blinde
Menschen nicht lesen.

Fuhren Sie die Person durch den Einsatzort
(inkl. Toiletten) und lassen Sie sie alles ,begrei-
fen”. Weisen Sie auf eventuelle Stolperfallen,
Engstellen hin.

Orientierung im Einsatzort
Steffi Merl ist die 2. Vorsitzende des Gehorlosenvereins Einigkeit 1895
Halle/Saale e.V.

Fragen Sie nach konkreten Unterstlitzungs-
Beschaffenheit des Arbeitsplatzes bedarfen. Stellen Sie Mobel oder wichtige
5.5 FREIWILLIGE MIT SEHBEHINDERUNG Arbeitsgegenstinde nicht unachtsam um. Dies
vermeidet Verletzungsgefahren und erspart

In einer Definition wird Sehbehinderung so beschrieben: ,Als sehbehindert gilt, wer trotz Korrektur nor- umstandliches Suchen.

male Sehfunktionswerte nicht erreicht. Man unterscheidet zwischen Sehbehinderten, deren Sehschérfe
fur die Ferne und/ oder fir die Nahe auf 1/3 bis 1/20 herabgesetzt ist oder die einen Gesichtsfeldausfall
von entsprechendem Schweregrad aufweisen."*

SchlieBen oder 6ffnen Sie Tiren ganz. Halbof-
Halboffene Tiren fene Tiren bergen fir blinde und sehbehinder-
te Menschen ein groBes Verletzungsrisiko.

Ein geeignetes Engagementfeld flr blinde Menschen ist nach unserer Erfahrung beispielsweise im Senio- ' .
renbesuchsdienst. So engagiert sich eine blinde junge Frau seit etwa eineinhalb Jahren als Besucherin in Achten Sie auf kontrastreiche Gestaltung und

einem Seniorenheim und bringt einem alteren Herrn mit der gemeinsamen Stunde in der Woche Freude Gestaltung von Informationen und Webseite groBe SchriftgroBen bei Informationsmateriali-
in den Alltag. en und eine barrierefreie Webseite (siehe auch

Checkliste barrierefreie Offentlichkeitsarbeit).

,Geistig fit durch Engagement”
.ch bin begeisterter Anhéinger des Gehirnjogging, und es In der Freiwilligen-Agentur ist ein Flyer zum freiwilligen Engagement in Brailleschrift erhéltlich.
macht mir Freude, das mit anderen zu teilen. AuBerdem hilt
es mich selbst auch geistig fit, ich genieBBe den Kontakt zu den
Teilnehmern, und die regelmdbBigen Treffen sind eine gute
Struktur in meinem Alltag. Ich wiirde mir mehr Berichterstat-
tung tber das Ehrenamt in den Medien wiinschen, damit sich
noch mehr Leute engagieren.”

Axel Schmiedel leitet Gruppen beim Gehirnjogging an,
z.B. im Mehrgenerationenhaus Pusteblume oder in der
Begegnungsstatte ,Dornréschen”.

* Weitere Informationen auf www.behinderung.org
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Tipps und Anregungen fiir Einsatzstellen zum
Umgang mit blinden oder sehbehinderten Freiwilligen

® Beginnen Sie alle Gesprache, indem Sie sich vorstellen, Ihren Namen und/oder ggf. Ihre Funktion
nennen; auch wenn Sie ein Namensschild tragen sollten oder Inr Name am Schild der Burotiir steht.

® Wenn Sie die Hand zum GruB reichen wollen, beachten Sie, dass Ihr Gegeniber dies nicht unbedingt
wahrnimmt! Nehmen Sie dann die Hand dezent zurlick und bemerken Sie dazu im Erstgesprach
nichts, um den Betroffenen nicht in Verlegenheit zu bringen.

® Ist die/ der Behinderte in Begleitung, sprechen Sie ihn und nicht die Begleitperson an; sie/ er flhlt
sich sonst nicht beteiligt, eventuell ausgegrenzt und eine Barriere seitens der/ des Behinderten ist
aufgebaut, die schwer wieder zu beseitigen ist.

® Wenn der/ die Interessierte einen Assistenzhund hat, ignorieren Sie diesen bitte — auch wenn es
schwer fallt © . Alle Ablenkung nimmt ihm die Konzentration auf den/ die Blinde und kann negative
Folgen haben.

® Wenden Sie sich dem Behinderten zu und machen Sie nicht nebenbei andere Dinge, die Ihre opti-
sche Aufmerksamkeit erfordern; er nimmt dies sehr wohl akustisch wahr und fihlt sich nicht wert-
geschatzt.

® Klaren Sie mit der/ dem Freiwilligen, wie sie/ er sich den Einsatz vorstellt, welche Voraussetzungen,
welche Kompetenzen sie/er mitbringt und wie das Umfeld optimal gestaltet werden muss, um die
Arbeit zu ermoglichen (z.B. ist fir Sehbehinderte der Faktor Licht ganz entscheidend und da geht
es nicht nur um Helligkeit; das kann auch zusatzlich behindernd wirken (Blendung). Optimales Licht
reduziert in vielen Fallen den Bedarf an VergréBerung. Schaffen Sie mit einfachen Mitteln Kontraste
z.B. durch das Umranden von Steckdosen oder Lichtschaltern mit einem sich gut abhebenden Pa-
pierstreifen. Gleiches gilt fiir den Taster der Toilettenspilung. Fiir Blinde sind taktile und akustische
Orientierungshilfen ein sehr wichtiger Punkt. Fir beide Gruppen ist ein relativ konstantes Umfeld
wichtig, um nicht schon auf dem Weg zum Einsatzort immer wieder die Herausforderung des erneu-
ten Suchens bewaltigen zu mussen.

® Erfragen Sie, ob und wenn ja, welche Hilfsmittel fiir einen Einsatz benoétigt werden, ob sie vorhanden
sind/ beigebracht werden kénnten.

Wenn Hilfe bendétigt wird beim Einsatz — wie soll sie konkret aussehen?

Flhren Sie die/ den Behinderte/n durch den Einsatzort — inklusive Toilette etc. — und lassen Sie sie/
ihn alles ,begreifen”, machen Sie dabei auf etwaige Stolperstellen/ Engpésse aufmerksam, bitte be-
achten Sie dabei, dass der Hinweis ,Achtung Stufe!” mit dem Zusatz: ,nach oben/unten” deutlich
hilfreicher ist ©.

® Blinde/ Sehbehinderte brauchen Ordnung (d. h. nimmt sich jemand etwas dort weg, muss es genau
dorthin zuriick, weil es sonst gesucht werden muss). Mébel und Gegenstande im Raum sollen nach
Méglichkeit nicht umgestellt oder umgeraumt werden. Das erhdht die Unfallgefahr. Tiren bitte ganz
offnen oder schlieBen; halb offene Tiren sind eines der grof3ten Verletzungsrisiken. Schrankttiren
bitte schlieBen — auch hier Unfallgefahr.

@ Bitte achten Sie und Ihre Mitarbeiter/-innen darauf, dass keine Wege verstellt/ blockiert werden.
® Seien Sie nicht zu @ngstlich im Umgang mit Blinden/ Sehbehinderten; sie lachen genauso gern wie
andere Menschen (manche auch gern Uber einen guten Blindenwitz), und nicht alle hadern zwangs-

laufig mit ihrem Schicksal. Hierfiir muss aber sicher erst ein Gesplir entwickelt werden, was bei wem
wie ankommt.

® Geben Sie sich gemeinsam Zeit, sich ,einzuschnuppern”, werten Sie dann aus, was gut funktionierte
und was weniger gut klappte, entscheiden Sie dann gemeinsam ob/ wie Sie weitermachen. Fra-
gen Sie ruhig nach, wie die Betroffenen dieses oder jenes mit ihrem Handicap im Alltag bei ihrer
Tatigkeit in Beruf, Ehrenamt Haushalt usw. meistern. Das gibt dem blinden oder sehbehinderten
Menschen das Gefihl, dass Sie sich fiir sie interessieren. Vermitteln Sie Anerkennung ohne eine zu
groBe Bewunderung.

Uberall dabei — Engagement von Menschen mit Behinderung | www.ehrenamt-barrierefrei.de

6 Engagement ermoglichen

Anregungen fir Multiplikatoren
und Einrichtungender Behindertenhilfe

Im Verlauf des Projekts ,Ehrenamt barrierefrei” haben wir viele Menschen mit Behinderung kennenge-
lernt, die in Einrichtungen der Behindertenhilfe leben — dauerhaft oder wahrend eines Klinikaufenthaltes
oder zur Rehabilitation. Fir viele war der Gedanke eines Ehrenamtes zunachst ungewohnt und kam
bisher in ihrem Leben nicht vor. Sehr hilfreich waren in vielen Fallen Mitarbeitende der Einrichtungen, mit
denen wir gemeinsam Workshops (,Ehrenamt — auch etwas fiir mich?!”) oder Beratungsgesprache ange-
boten haben, Austauschtreffen und ,Schnupperengagements” wie den Freiwilligentag umgesetzt haben.
Inzwischen haben zahlreiche Menschen aus Wohnheimen oder aus der Rehabilitation ein Engagement
gefunden und freuen sich, helfen zu kdnnen.

Wir mochten dazu ermuntern, diesen Beispielen zu folgen und Menschen mit Behinderung zu ermutigen
und zu begleiten, aktiv zu werden.

.Mir wird immer bewusster, dass ich eine Unterstlitzerin flir unsere Bewohner bin —
auch und besonders bei der Suche nach einem Ehrenamt und Kontakten zu
méglichen Einsatzstellen.”

Silke WaBewitz, Leiterin Ergotherapie im Férderwohnheim ,Akazienhof”
der Paul-Riebeck-Stiftung

Eine Hiirde, die dabei zu bewaltig ist, ist der Bedarf fur eine Assistenz zur Begleitung von Wegen und zum
Teil auch wahrend des Engagements. Viele Menschen z.B. mit Lernschwierigkeiten, bendtigen zumindest
in der ersten Zeit eine Person, die den Hin- und Riickweg begleitet, als Mutmacher und ggf. als Unter-
stitzung beim Engagement zur Verfliigung steht. Die Finanzierung dafir ist momentan nicht geregelt,
so dass Einrichtungen darauf angewiesen sind, kreative Losungen zu finden und bei Kostentrdgern die
Finanzierung von Assistenzleistungen fir das Ehrenamt einzufordern.
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. . . . e egge *

.Wie kann die Behindertenhilfe das freiwillige Engagement Checkliste fiir Mitarbeitende der Behindertenhilfe

. . .o pu

Ihrer KI Ienten u nterStUtzen ° Viele Menschen mit Behinderungen haben Lust, sich in ihrer materialien: Leichte Sprache, S. 26). Wenn ein Mensch mit
Freizeit freiwillig zu engagieren. Haufig muss ihnen dazu zu- Behinderungen gerne freiwillig tatig werden mdchte, kénnen
néchst erlautert werden, was Freiwilliges Engagement ist. Da-  folgende Fragen fur die unterstiitzende Person hilfreich sein.

Die folgenden Anregungen wurden im Rahmen eines Fachtags im Projekt Ehrenamt barrierefrei formuliert: bei helfen Formulierungen in Leichter Sprache (siehe Arbeits-

Fiir wen kommt ein Freiwilliges Engagement infrage?

® Einrichtungen der Behindertenhilfe sind nicht nur Einsatzstellen fir Freiwillige (mit und ohne Be-

. . . . . . . Hat die P freie Zeit Verfii , die si t 6chte?
hinderung), sondern ihre Aufgabe ist auch die Férderung des Ehrenamts ihrer Klienten/ Bewohner. ||| Hat die Person frfe Zeit zur Verfugung, die ie gerne nuzen mochte

e Die Offnung der Behindertenhilfe fiir das Ehrenamt ihrer Klienten/ Bewohner heiBt erst einmal Off- | | Bringt die Person eine Motivation fir ein Freiwiliges Engagement mit?
nung in den Ko pfen von Mitarbeitern und Leitu ng. Exkurs Motivation: Héufig steht fiir Freiwillige die Motivation sein. Sie kann ein Thema betreffen ,,Motorréder sind super*
. . . . . . ey . dahinter, SpaB haben zu wollen, etwas Sinnvolles zu tun, oder den Wunsch, andere Menschen zu treffen oder ,,mal
® Vlele MenSChen mit Behmderung haben Lust an en Ehrenamt und WOHen eine Smnhafte Tatlgkelt eine Aufgabe zu haben und andere Menschen kennenzuler- aus dem Haus zu kommen*. Irgendwo im Hintergrund sollte
ausfuhren. Hier g ilt es zu pr(jfe n, welche M Og lichkeiten es g ibt, damit sie aktiv werden kénnen. nen. Viele Menschen streben eine Tétigkeit als Freiwillige an,  der Gedanke oder die Freude dariiber ,etwas fiir andere
. X . . . welil sie sich alleine filhlen, weil sie eine Tages- oder Wo- Menschen oder fiir eine Sache zu tun*“ mitschwingen. Wenn
[ J Au sgehend von einer personenzentrlerten Lebens pIa nung von Menschen mit Behinderu ng ergi bt chenstrukturierung wiinschen oder weil sie ein bestimmtes Jjemand lediglich andere Menschen treffen und mal rauskom-
SiCh d ie N otwendig kelt ei ner md IVId ueI Ien u nd beda rfsorientierten Assistenzleistu n9, ggf au Ch in Inte@S§e/Hobby hében, daSSVSIe weiterverfolgen w?//en. Die men will, sollten zundchst andere Angebote der Freizeitge-
Motivation muss nicht unbedingt als solche klar geduBert staltung wahrgenommen werden.

Einzelbegleitung.

Welches Engagement passt?

® Kooperation der Behindertenhilfe untereinander muss gestarkt werden, um Stolpersteine bei der
Engagementbegleitung der Klienten zu meistern. || Was méchte die Person gerne machen?

® Einrichtungen mussen sich unter Beriicksichtigung des personenzentrierten Denkens auf héhere || Was méchte sie auf keinen Fall machen?
flexiblere Leistungen einstellen. Die finanziellen Ressourcen dafir sollte der Kostentrdager tberneh-

D Welche Ressourcen bringt sie mit? (Interessen, Hobbys, Erfahrungen, Fahigkeiten)
men, es muss eine Mehrbedarfsregelung eingefordert werden, damit eine Assistenz im Ehrenamt

t t t f d k Exkurs Ressourcen: Hierbei ist es gut, auch die ,kleinen privat Tiere und kann sich um die Kaninchen im Altersheim
sta Inaen kann. Dinge* zu beachten. Vielleicht fahrt jemand gerne Bahn und kiimmern. Ein anderer kennt sich mit Handys aus und kann
kénnte Kurierdienste tibernehmen. Jemand anderes hat dlteren Menschen erkldren, wie Handys funktionieren, usw.

D Welche Einschrankungen miissen bedacht werden?

.Ich wiinsche mir, dass noch mehr Einrichtungen der Behindertenhilfe mit ins

Boot geholt werden und dadurch Menschen mit Behinderung erreicht werden D Welche Einschrankungen haben eine Bedeutung fiir das Engagement und miissen evtl. auch der Einsatzstelle
0 9 genannt werden (z. B. epileptische Anfélle)?

und die Botschaft ankommt: Ehrenamt macht SpaB3, man trifft tolle Leute und

. . . . Welche Tatigkeit passt zur Person?
nimmt auch selbst ganz viel mit nach Hause. [ Welche Tatigkelt passt zur Person

Exkurs passende Tétigkeit: Bei der Vermittlung von Freiwil- kénnen bereits auf viele Erfahrungen in der Beratung und
‘ L] . o o o o 9 o " . ligem Engagement helfen Freiwilligenagenturen. Das sind Vermittlung von Menschen mit Behinderungen zurickgreifen.
, c h r|St|a na Kra use, l—e |te rn d es Be h In d e rte nwo h n h eims , S | ed | un 9 am Pa rk O p p In Anlaufstellen sowohl fiir Einsatzorte, die Freiwillige suchen, Adressen von Freiwilligen-Agenturen im Internet:
als auch fir Interessierte, die eine Freiwillige Tatigkeit suchen.  fiir Hamburg: www.aktivoli.de = Engagement finden
Menschen mit und ohne Behinderungen kénnen dort einen fiir Deutschland: www.bagfa.de = Freiwilligenagenturen

Beratungstermin ausmachen. Einige Freiwilligenagenturen

,Ein ganz entscheidender Punkt ist, dass Menschen mit Behinderung in der Offentlichkeit auch sichtbar
werden. Da fordere ich Menschen mit Behinderung auf und gehére auch dazu: dass wir rausgehen und
sagen ,Ich méchte mich hier einbringen” und dass wir Initiative ergreifen. Ich glaube, dass Menschen mit

Beeintrdchtigung hier selbstbewusster Werden mussen und S[Ch ihren P[GtZ e[nfordern mussen. “ D Kann die Person selbst oder jemand aus dem Umfeld (Assistenz/Wohngruppe, andere Person) feste Absprachen treffen
fur das Engagement?

D Wie sollte der Einsatzort aussehen, damit die Person sich wohlfiihlt (laut/ leise, wenig/viele Menschen, Barrierefreiheit, etc.)?

Unterstiitzungsbedarf?

Nadine Wettstein Berateri n fur Inklusion E} Kann die Person selbst oder jemand aus dem Umfeld Zeiten einhalten?
1}

D Kann die Person selbst oder jemand aus dem Umfeld Termine absagen bei Krankheit oder anderen Hindernissen?

D Kann die Person den Weg zum Engagement alleine bewéltigen? Oder muss der Weg eingetibt werden oder die Person
langfristig fur den Weg begleitet werden?

Wenn Sie Ihre Bewohner/-innen oder Klienten dazu ermuntern mochten, sich zu engagieren, finden Sie in Wer kann diese Unterstiitzung - wenn nétig - tibernehmen?
der folgenden Checkliste hilfreiche Anregungen fiir die Vorbereitung. Gern kdnnen Sie sich auch jederzeit

. D Auf Selbstiiberschatzung und Fremdiberschatzung achten!
an uns wenden, wenn Sie Fragen haben.

Exkurs Uberschétzung: Ein Freiwilliges Engagement bedeutet  zungsbedarf* allerdings die meisten Punkte von einer Person

Die folgende Checkliste ist einer Handreichung des Projekts ,,Selbstverstandlich freiwillig” des immer auch eine Verpflichtung gegentiber anderen Men- und ihrem unterstiitzendem Umfeld gemeinsam nicht einge-
. . schen, Tieren oder Pflanzen. Kein Mensch muss immer alle halten werden? Dann sollte iberlegt werden, ob die Person
D 1a kon ISChen Werks Ha m bu rg entnommen. Verpflichtungen einhalten kénnen. Gerade beim Freiwilligen zunéchst therapeutisch an den einzelnen Punkten arbeitet
Engagement kann man auch mal absagen oder ausfallen. und sich dort stabilisiert, bevor die Verpflichtung eines Enga-
Kénnen von den aufgezéhlten Punkten unter ,,Unterstit- gements eingegangen wird.

* www.diakonie-hamburg.de/de/freiwillig/freiwillig-engagiert/selbstverstaendlich-freiwillig/
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; D dan k JMan hat viele schone Erlebnisse im Ehrenamt” _ 'j ' '«

Unser herzlicher Dank fiir die Mitarbeit im Projekt ,liberall dabei — Ehrenamt barrierefrei” .An meinem Ehrenamt gefdllt mir, dass man viele schdne Erlebnisse hat und sieht,
sowie an den Inhalten, die wir fiir diese Vero6ffentlichung nutzen, gilt: dass man trotz Krankheit etwas schaffen kann. Ich engagiere mich, weil ich selber
aus der Einsamkeit herauskommen wollte und gleichzeitig ftir andere Menschen

Aktion Mensch fir die Projektférderung etwas tun wollte — kleine Freuden im Alltag bereiten und das Leben wieder ein

Den Mitgliedern der AG Ehrenamt barrierefrei: bisschen lebenswerter machen.’

® Allgemeiner Behindertenverband in Halle e.V. . . . _ . . _ )
Antje Irmisch, Ehrenamtliche im Seniorenbesuchsdienst ,Klingelzeichen
®  Annett Melzer

®  Dr Toralf Fischer, Beauftragter fiir die Belange von Menschen mit Behinderung der
Stadt Halle (Saale)

Hallesche Behindertenwerkstatten
Labyrinth e.V.
Paritatisches Sozialwerk Behindertenhilfe

LErm utigulng Iy cl/\a'fre/ln"

.Wir sollten noch viel mehr in win-win-win-win-win-Situationen denken:
Je mehr Menschen sich einbringen kénnen und ein gutes Gefiihl haben bei
dem, was sie tun, desto mehr Ermutigung schafft das. Wenn sich viele zu-
sammentun — vernetzen, sich gegenseitig anregen und stdrken, ist das sehr
kostbar.”

Paul-Riebeck-Stiftung zu Halle an der Saale
Sabine Knofel

Universitatsklinikum Halle Klinik und Poliklinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und
Psychosomatik

Den Referent/-innen, Mitgestaltenden und Teilnehmenden der Fachtage und Veranstaltungen

) Ines Boban, Institut fir Rehapadagogik der Martin-Luther-Universitat
des Projekts

Halle-Wittenberg

Marcus-Andreas Mobhr fir die Fotos
Johanna Sommer und Paula Burghardt fir die Befragung von Ehrenamtlichen

Kolleg/-i in der Arbeit des BAGFA-Inklusi jekt
olleg/-innen in der Arbeitsgruppe des nklusionsprojekts ,,Heffev\ tut gut"

Unseren Kolleg/-innen in der Freiwilligen-Agentur sowie Einrichtungen der Behindertenhilfe

und Einsatzstellen, mit denen wir zum Engagement von Menschen mit Behinderung zusammenar- . . . . . -
.Die Schuldnerberatung mdchte ich gern noch ausbauen, weil es einen riesigen

beiten. Bedarf gibt und ich nach jeder Beratung das Gefiihl habe, Menschen wirklich hel-
N|Cht Zu|etZt Danke an a"e FreiWi"igen, d|e SiCh auf dieseS ,,Neuland" begeben haben und ihre fen zu konnen. Durch mein Engagement habe ich das Gefuh[l gebraucht ZU wer-
Erfahrungen mit uns geteilt haben. den. Das ist nicht nur, aber auch fiir Menschen mit Behinderung ganz wichtig!”

Sabine Knoéfel, berat im Mehrgenerationenhaus Pusteblume bei sozialen

Wir werden die Stadtrdte weiter dafiir sensibilisieren, Verstdndnis fiir die Lebenssitu- Fragen wie Schuldenproblemen, Vorsorgevollmacht u.v.m.

ation von Menschen mit Behinderung zu entwickeln und welche Rahmenbedingungen
notwendig sind, um sich engagieren zu kénnen. Gern lade ich Sie ein, die Ergebnisse
des Projekts in einer der ndchsten Sitzungen vorstellen.

Ute Haupt, Vorsitzende des Sozial- und Gesundheitsausschusses der Stadt Halle

.In - meinem Ehrenamt kann ich mich ausprobieren. Ohne das

SR 7 1 SPLD fefiiet W Gl Nl i ey e Auf den folgenden Seiten finden Sie Checklisten, um Ihre Veranstaltungen barrierefrei zu gestalten. Fir

Einsatzstellen haben wir eine Checkliste entwickelt, um die Barrierefreiheit ihrer Raumlichkeiten und Ar-

Sindy Barke, Initiative ,Mensch zuerst” . . . . .
beitsweisen einschatzen zu kdnnen.
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Checkliste Barrierefreie Veranstaltungen

Barrierefreie Veranstaltungen

Mit den folgenden Anregungen und Hinweisen machten wir dafiir T .,
sensibilisieren, Veranstaltungen und Angebote so zu planen, dass B e 1
alle Interessierten daran teilnehmen kannen. Dabei richten sich die Lo e it r
Anfarderungen fir einzelne Veranstaltungen insbesondere nach % ,./'__

den angesprochenen Zielgruppen, bei groBeren &ffentlichen Veran-
staltungen wie beispielsweise dem Freiwilligentag sind dies also alle.
Der beiliegende Kurzcheck soll einen schnellen Uberblick bieten,
was zu beachten ist, wenn einzelne Zielgruppen besonders ange-
sprochen werden. Flr die Checkliste wurden z.T. Informationen aus
unterschiedlichen Barrierechecks genutzt.* Die Cartoons stammen
aus: Handreichung und Checkliste fir barrierefreie Veranstaltungen,
BKB Bundeskompetenzzentrum Barrierefreiheit e V.

Definition zur Barrierefreiheit

JBarrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel, technische Gebrauchsgegenstande,
Systeme der Informationsverarbeitung, akustische und visuelle Informationsquellen und Kommunika-
tionseinrichtungen sowie andere gestaltete Lebensbereiche, wenn sie fir behinderte Menschen in der
allgemein (blichen Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsitzlich ohne fremde Hilfe zugédng-
lich und nutzbar sind.” (5 4 Behindertengleichstellungsgesetz)

Die meisten Behinderungen sind nicht angeboren, sondern werden erst im Laufe des Lebens erworben
—ein Grund mehr, sich fiir ein Leben ohne Barrieren stark zu machen.

Barrierefreiheit — fiir wen?
Gehorlose und schwerhorige Menschen

Blinde und sehbehinderte Menschen

Menschen mit Mobilitatseinschrénkungen, z.B. mit Rollstuhl oder Gehbehinderung
Menschen mit kognitiven Einschrankungen (sog. geistiger Behinderung)
Menschen mit psychischen Erkrankungen

Menschen mit chronischen oder seltenen Erkrankungen

Menschen mit Autismus

Altere Menschen

T & # % @ @ 9 W

Eine barrierefrei gestaltete Umwelt

... ist fiir 10 % der Birgerinnen und Biirger zwingend erforderlich,
....ist fiir 30 bis 40 % der Birgerinnen und Burger notwendig,

... ist fiir 100 % der Blrgerinnen und Blirger komfortabel!

# Kinder und Eltern mit Kinderwagen

& undundund..

* Handreichung und Checkliste fr barrieretreie Veranstaltungen®, Hrsg: BKB Bundeskompetenzzentrum Barierefreibeit e,
wwwibarrierefrethelt.de;  lece Barriere st eine suviel”, Hrsg: Aktion Mensch, wwwaktion-mensch.de;  Barrierafreiheit aktiv
gestalten’, Hrsg.: Antidiskriminierungsbiiro Sachsen, wwwadb-sochsen.de

Chackliste Barricrefreia Veranstaltungen ).
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ANKUNDIGUNG/
e OFFENTLICHKEITSARBEIT

Inhalt der Veranstaltungsankiindigung (Flyer, Internet etc.)
Haben Sie daran gedacht?

@ |leichte Sprache beachten, z.B. eine Information pro Satz, Fremdwdrter vermeiden
& Informationen zur Barrierefreiheit wihrend der Veranstaltung angeben, 2.B. hinsichtlich...
= des Vorhandenseins oder Fehlens rollstuhlgerechter Zugange und sanitarer Anlagen
= Horananlagen, Gebdrdensprache und Schriftmittiung
— Materialien in Leichter Sprache
= Ruhebereichen und -rdumen
= perstinlicher Unterstitzung durch Lotsen
= Materialien in GroBdruck und Brailleschrift
# unterschiedliche Kentaktmaglichkeiten angeben: Telefon, Fax, Post, Internet: Onlineformular, E-Hail
& unterschiedliche Kontaktmiglichkeiten angeben: Telefon, Fax, Post, Internet: Onlineformular, E-Mail

@ auditive Ankindigungen, z.B. Radio, Tonspur im Internet, Social Media {mit entsprechenden
Kontaktméglichkeiten)

@ je nach Zielgruppe auch Ankindigung in Gebdrdensprache

Inhalt des Anmeldebogens

& Abfrage besonderer Bedlrfnisse wahrend der Veranstaltung:
.Bendtigen Sie ... "

= eine Ubersetzung in Gebardensprache?

= eine Ubersetzung in Schriftsprache?

< eine Induktionsschleife?

= eine personliche Unterstitzung/ einen Lotsen?
Unterlagen in groBer Schrift?

g g Not: "

Unterstiitzung bei der Anreise mit OPNV, zB. Begleitung von der Haltestelle

leichte Sprache?

Fode d

= Andere Unterstitzung, und zwar;

Abfrage, ob ein Rollstuhl genutzt wird {um Platz fUr Rollstihle einzuplanen)
Abfrage, ob ein/e Assistent*in mitkommt
Abfrage, ob ein Assistenzhund mitgebracht wird =

Pasitive Sprache: .Kénnen wir noch etwas bedenken, damit Sie sich bei uns wohlfithlen?”

Checkliste Barrierefreie Veranstallungen




Form von Ankiindigung und Anmeldebogen

® Gedruckte Veranstaltungsankiindigung und Anmeldebogen bzw. PDF zum Download:

= klare, gut lesbare Schrift (chne Serifen, z.B. Tahoma oder Verdana) @ VERANSTALTUNG S RA UME

= kontrastreiche Gestaltung
=+ SchriftgréBe 0,35 - 0,7 cm {vergleichbar Arial 12 Punkt), Zeilenabstand mind. 1.2 Punkt BEI Zugang ﬁbEf ALI fZUg
= matt gestrichenes Papier, kein Hochglanzpapier
> festes Papier/ gute Haptik Sind die Aufziige mindestens 110 cm breit und 140 cm lang?
Betragt die Tirbreite mindestans 90 cm?
* Im Internet: Sind die Bedienelemente und ihre Funktion gut zu ertasten?

Sind die Bedienelemente aus Sitzhéhe erreichbar (85 cm)?
Gibt es akustische Ansagen zu den Stockwerken und der jeweiligen Nutzung?

= Anforderungen an Barrierefreiheit gewahrieisten, um die Sprachausgabe (iber Screenreader
oder Braillezeile zu erméglichen

= Nahere Informationen zum barrierefreien Kommunikationsdesign sind zu finden unter

BIK — barrierefrei informieren und kommunizieren: httpy//www.bik-online.info Tiren und Du rchgéinge
Einfach fiir Alle - Initiative der Aktion Mensch fiir ein barrierefreies Internet:

Betragen die Turbreiten mindestens 90 em?
http:/fwww.einfach-fuer-alle.de

Gibt es Turschwellen? Max. 2 e Hohe!

Gibt es bei Glastiren kontrastreiche Markierung fur sehbehinderte Menschen?

Betragt der Wenderadius zum Offnen und SchiieBen der Turen mindestens 150 cm?
Lassen sich die Taren automatisch &ffnen und schlieBen und ist der Schalter gut sichtbar?

Sanitaranlagen T

# Gibt es einen fur Rollstuhlfahrer/-innen geeigneten Toilettenraum mit folgenden
Merkmalen:

S @ & @9 @9

ANFAHRT, WEGE,
e ZUGANG

— Turbreite mindestens 90 cm
= Tur nach auBien zu &ffnen oder Schiebetir
= Wenderadius innen 150 cm x 150 cm

Anfahrt

® Sind Parkplatze flr Menschen mit Behinderung vorhanden und ausgeschildert? = Haltegriffe auf beiden Seiten der Toilette
o st der Veranstaltungsort mit OPNV barrierefrei gut erreichbar? = Bewegungsfliche neben der Toilette mit einer Breite von 90 cm Notize,
< Waschbecken unterfahrbar
ZUWEQE, EI"gH“ngerEICh < Zubehor wie Seife und Trockentiicher im Greifbereich fiir Menschen mit unterschiedlicher
& Ist der Veranstaltungsort chne Hindernisse zu erreichen? (Stufen, Bordsteine, fester Untergrund) Kerpergrofe
® Ist der Eingang zu den Veranstaltungsraumen barrierefrei fir Rollstuhifahrenden zu erreichen? ®: Ecen Tolietienraum geemusichnet .
Bzw. gibt es eine Ausschilderung zu barrierefreien Zugangen? ® Gibt es Hinweisschilder auf barrierefreie Toiletten?
& Gibt es Orientierungshilfen fir blinde und sehbehinderte Menschen? (Bodenprofilplatten,
Rasenkanten, abwechselnde Untergriinde) Méblieru ng
® Gibt es Servicepersonal im Eingangsbereich? o Gibt es ausreichend Bewegungsfreiheit fur Rollstuhle (im Veranstaltungsraum, am Buffet,
# Ist der Eingangsbereich gut ausgeleuchtet? im Empfangsbereich/ Anmeldung etc)?
e Steht gegebenenfalls eine mobile Rampe zur Verfligung? e Ist die Anordnung auch fiir sehbehinderte Menschen geeignet {gerade Wege, wenig Hindernisse)?
@ Bei Zugang Uber Rampe: max. 6% Steigung (das sind auf einem Meter am Boden 6 cm Haohe; # Gibt es unterschiedlich hohe Tische (nicht nur Stehtische)? .
Rampe: mind. 120 cm breit und feste Oberflache) 4

Checkliste Barnerefraie Veranstalfungen Checkliste Barrierefreie Veranstallungen
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Sind unterfahrbare Tische vorhanden (ca. 76 cm Hohe der unteren Kante)?
Gibt es ausreichend Breite fir Zwischenraum zwischen Tisch- und Stuhlgruppen (120 cm)?
Ist im Veranstaltungsraum geniligend freier Platz flr Rollstihle (je 90 % 130 cm}

Sind Infotische, Anmeldung, Garderobe und Ahnliches mit dem Rollstuhl und von kleinwiichsigen
Menschen gleichberechtigt zu nutzen?

Gibt es ausreichend Platz fir Assistenzhunde, ggf. Auslaufméglichkeiten?

Besteht gute und freie Sicht auf die Gebardensprachdolmetschenden bzw. werden Plitze nahe der
Gebardensprache und der Schriftmittlung reserviert?

Ausstattung, Technik & Hilfsmittel

@ Ist eine Induktionsanlage flr Horgeratetrager vorhanden?

o Gibt es ein Leitsystem, zum Beispiel mit Leitstreifen, Bodenprofilplatten oder anderen taktilen
Orientierungsmoglichkeiten auf dem Untergrund oder in Greifhthe fir blinde und sehbehinderte
Menschen sowohl im AuBen- als auch im Innenbereich?

& Gibt es die Maglichkeit, eine Ubersetzung in Gebéardensprache und Schriftmittiung zu nutzen?

Stehen Gebdrdensprachdolmetschenden in den Pausen fiir diese wichtigen Begegnungen zur
Verfilgung?

Ist die Beleuchtung gut auf die Gebardendolmetschenden ausgerichtet?

Sind die Referierenden gut ausgeleuchtet, um von den Lippen ablesen zu konnen?
Ist die Blhne fir Rollstubifahrerenden (ggf. Uber eine Rampe) erreichbar?

5ind die Stufen zur Buhne mit einem Handlauf versehen?

Sind Kabel und Schlduche mit Matten oder Kabelbrilcken abgedeckt, um Stolperfallen zu
vermeiden?

Sonstiges

# Gibt es Ruhebereiche oder Ruherdume, z.B. fir Menschen mit psychischen Beeintrichtigungen
oder chronischen Erkrankungen?

Checkliste Barmierefreie Veranstaltungen
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e BESCHILDERUNG UND SERVICE

e Sind Hinweisschilder auf Veranstaltungsraume, Aufziige, barrierefreie Toiletten, technische Hilfe
(z.B. Induktionsanlagen) & ggf Tischnamenskarten vorhanden?
® Sind dabei folgende Anforderungen beriicksichtigt:
=+ Klare, gut lesbare, groBe 5chrift
= Kontrastreiche Gestaltung
< Maglichst auch Piktogramme/ Symbole in Leichter Sprache
= Hinweisschilder in ca. 130 cm Hohe

® Gibt es Personal, das im Eingangsbereich wichtige Informationen bereit halt und Teilnehmer/-in-
nen ggf zu Veranstaltungsrdumen begleitet, Gebardendolmetschenden vorstellt, wichtige Informa-
tionen zur Nutzung technischer Hilfsmittel gibt etc.?

# Gibt es Personen, die Unterstiitzung leisten, z.B. Rollstuhlfahrenden beim Wegrdumen von Stlhlen
an gewinschten Platzen unterstiitzen, Geschirr zum/ vom Buffet bringen?

# Sind Lotsen/ Begleiter/ unterstitzendes Personal gut erkennbar?

e PROGRAMMGESTALTUNG

Nﬂ'ﬁt‘tﬂh

Sprache

@ \Verwenden Vortragende und Persanal nicht abwertende Begrifflichkeiten zum Thema Behinderung?
Beispiel fiir ginstig - ungiinstig: Menschen mit kognitiven Einschrankungen - geistig behindert
< weitere Informationen im Anhang und unter www.leidmedien.de

Wenn die Zielgruppe . Menschen mit Lernschwierigkeiten” erwartet wird oder dies angefragt wurde:

o Werden schwierige Worte aus der Standardsprache und Fremdworter vermieden oder in Leichte
Sprache Ubersetzt?

< weitere Informationen zur Leichten Sprache siehe Anhang oder hitp://www.leichtesprache.org sowie
www peoplel.de

# Werden Referierende auf die Verwendung einer einfachen Sprache hingewiesen? —) &

Checkliste Barrierefreie Veranstallungen




& Wenn Vortragende die Regeln zur Leichten Sprache nicht beherrschen: Wird eine Ubersetzung
angeboten, damit Menschen mit Lernschwierigkeiten das Gesagte verstehen?

Fir eine Live-Ubersetzung in leichte Sprache muss die doppelte Zeit eingeplant werden
@ Werden Vortragslange und (Pausen-) Zeiten den Anforderungen angepasst?

® Planen Sie mehr Zeit ein, z.B. fir Erklarungen in Leichter Sprache. Und bedenken Sie, dass
Konzentrationszeiten bei einigen Teilnehmenden verkiirzt sein kénnen und kirzere Vortrage
sowie mehr bzw. langere Pausen sinnvoll sind.

® Halten Sie ,Stopp! Leichte-Sprache-Schilder” (erhaltlich bei Mensch zuerst e. V) fiir die
Teilnehmenden bereit?

# Denkbar ist auch der Einsatz eines in den Regeln geschulten .Leichte-Sprache-Wachters®, denn
erfahrungsgemaB gibt es bei der Verwendung der Karten eine hohe Hemmschwelle - bei
Menschen mit und ohne Lernschwierigkeiten.

Wenn die Zielgruppe ., Menschen mit Hérbehinderung” erwartet wird oder dies angefragt wurde:

# Sind alle Vortragenden auf ein langsames Sprechtempo eingerichtet, damit Gebardendolmet-
schende oder Schriftmitteinde Ubersetzen kann?

Wenn die Zielgruppe ..Menschen mit Sehbehinderung” erwartet wird oder dies angefragt wurde:

® Werden Abbildungen und Bilder in Prasentationen fiir blinde und sehbehinderte Menschen
miindlich beschrieben? Beispiel: .Das Bild zeigt eine Frau, die einen Computer bedient.”

Schriftliche Materialien

® Verwenden Sie fir die herkémmlichen Materialien eine nicht schrag gestelite Schriftart ohne Seri-
fen mit einer Gréfle ven 0,35 - 0,7 cm und einem Zeilenabstand von mindestens 1,2 Punkt?

o Geeignet sind zum Beispiel die Schriftarten Tahoma und Verdana

& Ist der Kontrast zwischen Schrift und Hintergrund fir das addquate Lesen ausreichend?

Beinhalten PowerPaint-Prasentationen maximal 4 bis 5 Sdtze pro Seite oder/und maximal 2 Bilder
pro-Seite und ist der Text linksbUndig geschrieben?

e Werden schriftliche Materialien in Braille (Blindenschrift) oder hérbar als Audio-Version, zB. als
mp3-Datei, angeboten?

@ Audio-Formate sind fir viele gut und kostengdnstiger als der Braille-Druck.

& Wenn schriftliche Materialien — z.B. eine Dokumentation — auch als Textdatei angeboten werden:
Gibt es eine barrierefreie PDF-Datei?

Horanlagen

o Gibt es die Maglichkeit, eine der verschiedenen Optionen fiir eine Horanlage zu nutzen? Wenn
Lautsprecher eingesetzt werden, dann ist auch eine Schwerhdrigen-Beschallung, z.B. (iber eine
Induktionsanlage, einzusetzen,

Checkliste Barierefreie Veranstaltungen
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e RUND UMS BUFFET

Ist eine ausreichende Zeit fir die Verpflegung eingeplant, bei der auch an eine zeitintensivere
Essensaufnahme gedacht wird?

Sind Tische fiir Getranke und Speisen auch fir kleinwiichsige Menschen und mit Rolistuhl zu
nutzen und ist das Essen und Trinken so angeordnet, dass es fiir alle gut erreichbar ist?

& Gibt es Unterstiitzung beim Transport der Speisen und Getranke zum Tisch?
& Gibt es neben den Stehtischen auch noch unterfahrbare Tische mit Stihlen, an denen Rollstuhl-

nutzende essen und gemeinsarm mit anderen zusammen sitzen kénnen?

Buffet: Wird auf brennende Kerzen und andere Dekorationen, die fir blinde Menschen gefahrlich
werden kénnen, verzichtet bzw. sind diese auBerhalb des Selbstbedienungsbereiches aufgestelit?

& Stehen Trinkhalme mit Knick fiir unterstiitztes Trinken bereit?
» [st das Geschirr stabil {keine diinnen Plastikbecher)?

Gibt es entsprechende Hinweise lber die Inhaltsstoffe, oder steht Personal fiir die Fragen zur
Verfligung? (Stichwort Allergene)

Checkliste Barrierefreie Veranstallungen




Wie rollstuhlgerecht ist Ihre Einrichtung?*

- Ist der Eingang stufenlos erreichbar? ] ja
- Sind alle Rdume, die Freiwillige nutzen, stufenlos erreichbar? ] ja
- Sind die Tiren der Raume, die Freiwillige nutzen, mindestens 90 cm breit? ] ja

- Ist eine behindertengerechte Toilette vorhanden
(TGr mindestens 90 cm breit)? |:| ja

Noch optimaler ware es, wenn

... fur Rollstuhlfahrer unterfahrbare Tische vorhanden sind,

... es einen Parkplatz in unmittelbarer Nahe Ihrer Einrichtung gibt,

... der Weg in Ihre Einrichtung eben ist, z.B. von der nachsten
StraBenbahn- oder Bushaltestelle

... am WC Haltegriffe vorhanden sind

Wenn Sie alle Fragen mit ,ja” beantwortet haben, ist Ihre Einrichtung
sehr gut fiir Rollstuhlfahrer/-innen geeignet!

- Ist der Eingang lGber maximal eine Stufe, die nicht hdher
als 7 cm ist, erreichbar? ] ja

- Sind alle Rdume, die Freiwillige nutzen, stufenlos erreichbar
bzw. haben Sie ggf. eine mobile Rampe zur Verfligung? ] ja

Wenn Sie diese Fragen mit ,ja” beantwortet haben, ist Ihre Einrichtung
teilweise fiir Rollstuhlfahrer/-innen geeignet.

- Ist am Eingang eine Stufe, die hoher als 7 cm ist? ] ja

- Sind die Raume, die Freiwillige nutzen, nicht stufenlos erreichbar? ] ja

Wenn Sie diese Fragen mit ,ja” beantwortet haben, ist Ihre Einrichtung
leider nicht fiir Rollstuhlfahrer/-innen geeignet.

* die Kategorien orientieren sich an der online-Karte fir rollstuhlgerechte Orte www.wheelmap.org

Checkliste Barrierefreiheit in Einsatzstellen

nein
nein

nein

O Oon

nein

|:| nein
|:| nein

|:| nein
|:| nein
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Wie barrierefrei schitzen Sie Ihre Einrichtung in Bezug auf Freiwillige mit

Behinderung ein?

- Ist Ihr Team aufgeschlossen fir Freiwillige mit Behinderung bzw.
Menschen mit ganz unterschiedlichen Fahigkeiten?

[]ja

vielleicht [_]

nein

- Gibt es Aufgaben oder kdnnen sie Aufgaben entwickeln, die sich
fir Menschen mit Lernschwierigkeiten eignen? D.h. eine klare
Struktur und Ablauf haben, gleicher Ort, verlasslicher
Ansprechpartner und RegelmaBigkeit gewahrleisten?

[]ja

vielleicht |:|

nein

- Gibt es Aufgaben oder kdnnen Sie welche entwickeln, die
phasenweise ausgelibt bzw. unterbrochen werden kénnen, z.B. im
Krankheitsfall?

[]ja

vielleicht |:|

nein

- Sind die Mitarbeiter/-innen bereit und ist es organisatorisch moglich,
je nach Bedarf ggf. mehr Zeit und Ideen fiir die Einarbeitung und
Anleitung von Freiwilligen mit Behinderung zu investieren?

[]ja

vielleicht [_]

nein

- Haben Sie bzw. Ihr Team Erfahrungen mit einfacher Sprache?

[]ja

vielleicht |:|

nein

- Gibt es in Ihrem Team Mitarbeiter/-innen, die sich in
Gebardensprache verstandigen kénnen?

[] ja

vielleicht [ ]

nein

- Wenn Sie ehrenamtliche Aufgaben in Ihrer Einrichtung fiir
Freiwillige mit Sehbehinderung oder erblindete Menschen anbieten:
kdnnen Sie zu Beginn ein Wegetraining anbieten, bis sich der/ die
Freiwillige selbst zurecht findet?

[]ja

vielleicht |:|

nein

Kontakt:
Ehrenamt-barrierefrei@freiwilligen-agentur.de
Telefon 0345/ 200 28 10.
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O Tipps Zum Welterlesen Die Freiwilligen-Agentur Halle
Wir sind ein gemeinniitziger Verein und fordern biirgerschaftliches Engagement in Halle.

Unsere Schwerpunkte sind:

Engagement von Menschen mit Behinderung und psychischen Beeintriachtigungen -
Information, Beratung und Vermittlung engagementinteressierter Menschen

Erfahrungen und Ergebnisse aus Projekten
BAGFA-Inklusionsprojekt ,Sensibilisieren, Qualifizieren und Begleiten: Freiwilligenagenturen als
Beratung von Vereinen, Organisationen und Unternehmen zum birgerschaftlichen Engagement

inklusive Anlauf- und Netzwerkstellen fiir Engagement weiterentwickeln”
Fortbildungen rund ums Ehrenamt

Umsetzung innovativer Engagementprojekte

bagfa-inklusion.de
Selbstverstandlich freiwillig — ein Projekt der Diakonie Hamburg mit vielen Materialien zum
Engagement von Menschen mit Behinderung . . o
www.diakonie-hamburg.de/de/freiwillig/freiwillig-engagiert/selbstverstaendlich-freiwillig/ Vernetzung von Freiwilligen und Vereinen
Sterntaucher — ein Projekt der Freiwilligenagentur Magdeburg zum Engagement von Menschen
mit psychischen Beeintrachtigungen Kontakt:
www.sterntaucher.info o ,
Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e.V.
Ehrensache Natur — Freiwillige in Parks. Ein Projekt von Europarc Deutschland zum Engagement Leipziger Str. 82, 06108 Halle (Saale)
von Menschen mit und ohne Behinderung Offnungszeiten: Montag bis Freitag, 10 bis 18 Uhr
www.ehrensache-natur.de Telefon: 0345 / 200 28 10
Anregungen zur Begleitung von Freiwilligen mit psychischen Beeintrachtigungen: E)l\(/:lailz z?:lllSeé_’)il('):ivi?lI%gzen-agentur.de
Matthias Hammer/Irmgard PI&BI: Irre verstéandlich. Menschen mit psychischer Erkrankung Internet: www.freiwilligen-agentur.de | www.ehrenamt-barrierefrei.de
wirksam unterstutzen. Psychiatrie Verlag, Bonn 2012. Facebook: www.facebook.com/freiwilligenagenturhalle
Andrea Dischler: Teilhabe und Eigensinn. Psychiatrie-Erfahrene als Tatige in der Freiwilligenarbeit.
Buchreihe: Rekonstruktive Forschung in der Sozialen Arbeit, Band 9. Verlag Barbara Budrich 2010.
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UN-Behindertenrechtskonvention:
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Wheelmap - Karte fir barrierefreie Orte, bei der alle mitmachen kénnen:
Uberall dabei — Ehrenamt barrierefrei.
Erfahrungen und Tipps zum Engagement von Menschen mit Behinderung.
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Videoclips:
Engagiert in Halle (2015)
www.freiwilligen-agentur.de/videoclip-engagiert-in-halle/
Uberall dabei — Ehrenamt barrierefrei. Videoclip zur Verleihung des Mitmenschpreises 2014 Redaktion: Sulamith Fenkl-Ebert, Oliver Daffy
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Barrierefreies Engagement am Freiwilligentag
www.freiwilligen-agentur.de/barrierefreies-engagement-am-freiwilligentag/
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Menschen mit Behinderungen
engagieren sich

Wir beraten, vermitteln und begleiten
Menschen mit Behinderungen und
psychischen Beeintrachtigungen

beim Einstieg in freiwilliges Engagement.

AGE

Halle - Saalkreis
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